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Introduccion
La propuesta de reestructuracion al Plan de Estudios de la Licenciatura en

Administracion de la UAEM es una actividad trascendente, ya que busca la formacion
profesional de estudiantes en tres sedes de la Universidad Autonoma del Estado de
Morelos (UAEM); para cumplir este objetivo se convocé a la Facultad de Contaduria,
Administracion e Informatica (FCAel), al Instituto Profesional de la Region Oriente
(IPRO) y al Instituto Profesional de la Regién Sur (IPReS).

Los avances de la tecnologia y los profundos y rapidos cambios que se estan viviendo
en los sectores publico y privado, obligan a realizar la reestructuracién del plan de
estudios de la Licenciatura en Administracion, con el objetivo fundamental de formar
profesionales altamente capacitados que al atender, valorar e identificar la diversidad
de necesidades propias de cada organizacién, coadyuven como agentes de cambio y
den respuesta satisfactoria a las demandas actuales y futuras de esas organizaciones
del estado y del pais, enfrentandose al campo laboral con una cultura emprendedora, de
servicio, de calidad y trabajo en equipo, a fin de satisfacer las necesidades que le

demanden.

Un aspecto muy destacado a mencionar aqui, es que por primera vez se ha realizado la
reestructuraciéon de este plan de estudios, bajo la modalidad de competencias. Dicha
modalidad posibilita al docente una racionalizacion de los contenidos de las unidades de
aprendizaje que le toca impartir a fin de traducirlos en actividades didacticas que
desarrollen competencias genéricas y especificas, que permitan un logro 6ptimo del

perfil de egreso de nuestros estudiantes.

El disefio basado en competencias afecta favorablemente a nuestros estudiantes, ya
que les posibilita entender cdmo la teoria aprendida, se traduce en acciones practicas
que desarrollan sus competencias profesionales, con lo cual su desempefio presente,

como estudiantes, y futuro, en el campo laboral, tenga mayores posibilidades de éxito.

Reestructurar los planes de estudio y con ello transformar las estructuras del quehacer
académico nos permite estar acorde al Modelo Universitario de la UAEM como

respuesta a una cambiante y dinamica sociedad.
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1.1Contexto de la Administracion

1.1.1 Campo de la Administracion.

El Administrador es quien vela por la operacion eficiente de las organizaciones,
principalmente tanto en el sector privado, como publico, de la economia. El profesionista
formula planes, programas, presupuestos, estrategias, métodos y procedimientos de
trabajo para garantizar la utilizacion racional de los recursos humanos, financieros,
técnicos, tecnoldgicos y materiales disponibles. Enuncia objetivos y metas del
establecimiento acordes con la vision y misién del mismo, en coordinaciéon con los
responsables de las areas que conforman la empresa, asi como verifica su oportuno
cumplimiento. En ocasiones, su labor incluye formular recomendaciones para elevar la
calidad de los bienes y servicios y diseflar o adoptar esquemas de organizacion e
instrumentos innovadores. Coordina el trabajo de colaboradores responsables de
formular el presupuesto. Revisa los registros financieros y estados de cuenta; realiza
auditorias internas, efectia el reclutamiento, seleccion, capacitacion y desarrollo del
personal, lleva el control del inventario de bienes, coordinar las acciones de proteccion y
vigilancia del inmueble y de los trabajadores (Secretaria de Trabajo y Prevision Social,
STPS, 2011). Efectda la compra de suministros, pago a proveedores y el cobro de
servicios. Los administradores se desempeiian dentro de diversos tipos de
organizaciones tales como empresas: micro, pequefias, medianas, grandes o
corporativos en una amplia gama de sectores productivos o econdmicos en distintas
ramas o divisiones de la actividad econdémica. Su labor puede estar involucrada en

cualquiera de los tres grandes sectores denominados primario, secundario o terciario.

Por ello, es usual que las empresas soliciten al Administrador contar con experiencia o
con una profesion afin a su perfil productivo. Un ejemplo de lo anterior resultaria de un
agréonomo el cual, para incorporarse como administrador de empresas del ramo, se le
requerira su involucramiento dentro de un establecimiento agricola. Debido a que las
tareas de administracion abarcan la negociacion con proveedores, clientes e
instituciones de gobierno para fijar los términos de la prestacion y el pago de bienes y

servicios, es necesario que el administrador de empresas cuente con capacidades para

10
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expresarse adecuadamente en forma verbal y por escrito, realice calculos aritméticos,
identifique y desarrolle oportunidades de negocio, persuada y motive, asi como coordine
a grupos de trabajo heterogéneos. Finalmente, es importante mencionar que el
administrador de empresas tiene una alta responsabilidad sobre cosas, personas y

valores.

1.1.2 Desarrollo histérico

Para comprender la importancia de la Administracibn como disciplina dentro de las
Ciencias Sociales, a continuacion se presentan algunos de sus principales momentos
historicos. Se enfatiza el origen del liberalismo europeo como ideologia principal en el
siglo XVIII, la aparicion de la maquina de vapor hasta la distincion de los modelos
administrativos emergentes contemporaneos. Posteriormente se menciona la creacion

de la Licenciatura en Administracion en México y en el estado de Morelos.

1.1.2.1 Origen de la empresa moderna

La historia de la humanidad puede describirse a través del desarrollo de las
organizaciones sociales, partiendo de la época prehispanica con las tribus némadas,
donde comienza la organizacion para la recoleccion de frutas, la caza; y con el
descubrimiento de la agricultura se da paso a la creacion de las pequefias comunidades.
Los pueblos antiguos se caracterizaron por el trabajo en organizaciones formales,
ejemplo de ello son los ejércitos griegos y romanos, la iglesia catdlica romana, el
comercio en las indias orientales. También, analistas y expertos en la materia han
escrito sobre como lograr que las organizaciones sean eficaces y eficientes, mucho
antes de que el término "administracion" apareciera y fuera definido. Las sociedades
organizadas durante siglos se caracterizaron por poseer formas predominantemente
agrarias, donde la familia, los grupos informales y las pequefias comunidades eran
importantes. Posteriormente, éstas se transformaron en organizaciones industriales,

impulsadas por los descubrimientos y aportaciones tecnologicas propias de la

11
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Revolucién Industrial, caracterizadas por el surgimiento de la ciencia administrativa y

utilizacion de recursos energéticos para la produccion en masa.

Es asi, que la administracion como disciplina se inicia en plena Revolucién Industrial en
el siglo XIX, como se aprecia en la figura 1, cuando surgieron las grandes empresas
qgue requerian de nuevas formas de organizacion y practicas administrativas con ello
surge la empresa industrial, la cual representa el inicio de estudio de las organizaciones

modernas (Montafio, 2004).

12
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Desarrollo histérico de la Administracion como disciplina

REVOLUCION
INDUSTRIAL

S.XVIII.LIBERALISMO

EUROPEO La maquina de vapor - James Watt
- La sociedad se industrializa

- Innovacion tecnolégica

- Surgimiento de la locomotora

- Sistema Fabril

- Productos/Servicios

- Produccién en masa

Crecimiento poblacional

Pensamiento liberal en Francia
- Epoca de la razén sobre la fe

- Individualismo

- Busqueda de la riqueza del individuo
Separacion de la religion y la moral

S.XX. ADMINISTRACION
CIENTIFICA

S.XXI. ADMINISTRACION
CONTEMPORANEA

La mano de obra se adapta a las tareas
industriales

Eficiencia en la fabricacion

Busqueda de la prosperidad

- Perfeccionamiento de los miembros de
la empresa

Consolidacion de la gran empresa

- -Precios variables

Salarios/Sindicatos

Centralizacién en empresas

Reconocimiento de diversas
organizaciones

- Competitividad

- Globalizacién y sectorizacion

- Desarrollo de tecnologia y ciencia aplicada

- Modelos emergentes

- Trabajo flexible

- Reingenieria

Desarrollo de competencias

Fuente: Vazquez, (2010).
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a) Antecedentes Generales de la Administracion

La Administracion ha sido aplicada en grupos desde tiempos prehistoricos, inclusive, los
pequefios grupos de cazadores y recolectores generalmente reconocian y respondian
ante un jefe como responsable por el bienestar del colectivo. Por lo tanto, la
Administracion ha existido desde el inicio de la historia registrada por el hombre. A
civilizaciones tempranas en India, China, México, Egipto y demds lugares en el Medio
Oriente tuvieron grandes proyectos de construccion: las piramides, la Gran Muralla y el
Gran Canal. Estas grandes construcciones requirieron de administracion de la mano de
obra y otros r e calnr@E? SCantenipdaryn Maadgemeng, £d. Palgrave

Macmillan, en imprenta).

En las diferentes épocas de la historia y hasta inicios del siglo XX, la administracién se
desarroll6 paulatinamente. Sélo, a partir de ese siglo atravesé por etapas de desarrollo
con notable rapidez e innovacion. Hace ochenta afios eran pocas las organizaciones y

su tamafo era mas bien limitado:

Predominaban los pequenios talleres.
Los artesanos independientes.

Las pequeias escuelas.

= =2 A =4

Los profesionales independientes (médicos y abogados, que trabajaban por
cuenta propia).

1 Asi como el labrador y/o almacenista.

A pesar de que en la historia de la humanidad siempre existio el trabajo, la historia de la
Administracion y las organizaciones es un capitulo que comenzé en época reciente. En
1776, Adam Smith publicé La Riqueza de las Naciones, argumentando las ventajas que
generaba para las organizaciones y la sociedad la division del trabajo. Smith, defendia
que la division del trabajo aumenta la productividad porque se perfecciona la habilidad y
la destreza de los trabajadores, se evita el tiempo perdido al cambiar de una tarea a otra,
y con la invencion de técnicas y de maquinas se optimiza la mano de obra. La
popularidad de la especializacion del trabajo obedece sin lugar a dudas a las ventajas

econdmicas descubiertas por Adam Smith.

14
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La segunda influencia importante es previa al siglo XX con la Revolucion Industrial, que
inicié en Inglaterra y cruzo el Atlantico a finales de la Guerra Civil estadounidense. La
Revolucion Industrial sustituyo la fuerza humana con la potencia de las maquinas, lo que
abarato la manufactura de bienes, y que a su vez hizo mas econémico manufacturar los
productos en las fabricas en vez de los hogares. Estos grandes conglomerados
demandaban mayores destrezas administrativas. Asi surgio la necesidad de una teoria
formal que ayudara a los tomadores de decisiones a dirigir las actividades diarias en las
grandes organizaciones. Es hasta inicios del siglo XX, cuando formalmente aparece el
estudio de las organizaciones con lo que se denomina Teoria de la Organizacién
(Mouzelis, 1974).

El estudio de la historia de las organizaciones nos muestra por lo menos tres grandes
divisiones respecto de su evolucién, coincidentes con acontecimientos coyunturales que
cambiaron las formas de produccién y el estilo de vida de los individuos. A estas etapas
se les identifica con la Primera Revolucion Industrial dada por la produccién en serie; la
Segunda Revolucion Industrial con la importancia del sector agricola y la Tercera, que
algunos han llamado la Revolucion Cibernética o Era del Conocimiento; por los notables

avances habidos en las areas tecnolégicas, de informacién, comunicaciones e internet.

1.1.2.2 Antecedentes de la Administracion en México

De acuerdo con Montafio (2000), el desarrollo histérico de la administracion en México
va de la mano con su herencia en lo acontecido con el nacimiento de la empresa a
inicios del siglo XX tanto en Europa como en Estados Unidos durante la primera guerra
mundial. Asi, los antecedentes histéricos mas significativos de la administracibn como
disciplina requieren de la referencia por excelencia tanto para ingenieros Yy
administradores. Frederick Taylor es considerado uno de los precursores del desarrollo
de la Administraciébn como ciencia, al utilizar el método cientifico en la optimizacion de la
produccion industrial. De esta forma, existié una gran influencia por parte de los Estados
Unidos de Ameérica en el desarrollo de esta ciencia en México; donde, las primeras

carreras a nivel universitario preparaban a las personas para ejercer trabajos

15
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administrativos asi como también la evolucion de las primeras facultades hasta llegar al

primer Doctorado en Administracion en el afio de 1977.

En la ubicacién de la disciplina administrativa y su formacién docente, Montafio (2004)
analiza que el desarrollo de la Administracion en México es relativamente mas joven que
otras disciplinas dentro de las Ciencias Sociales. En el caso de los profesores adscritos
a las escuelas de negocios y administracidbn poseen menores estimulos en sus formas
de contratacion referidos al nimero de horas para las que son contratados sus pares de
otras areas, convirtiéndose asi en un primer obstaculo para el desarrollo de la disciplina.
Es decir, al hablar de investigacion en administracion y la formacién docente, Montafio
reconoce los niveles de formacién alcanzados por los investigadores que aplican
conocimiento proveniente de contextos regionales dentro del terreno de la
administracion en México, este representa otro factor que también incide en el desarrollo
de esta ciencia. En caso de posgrados en Administracion existe un gran desarrollo de la
misma a nivel de maestrias, pero un bajo niamero a nivel de doctorados, por ejemplo,
soOlo el 2.4% de los administradores posee formacion a nivel doctoral (Montafio, 2004).
Todo ello se ve reflejado en el escaso desarrollo de investigacion dentro de la
Administracion, carencia de publicaciones especializadas y en el poco aporte que
representan en contraste con disciplinas muy afines como la economia, cuyo aporte es

mucho mayor.

Los antecedentes de la ensefianza profesional de la Administracion en las Instituciones
de Educacién Superior, podemos encontrarlos a mediados del siglo XX, cuando las
empresas de transformacién, para optimizar sus recursos, requerian de la division del
trabajo, la investigacion de operaciones y la aplicacién de herramientas mas orientadas
a resolver los problemas de produccion. Al principio, la Administracion como disciplina
se impartio en institutos, bajo los principios del taylorismo, mejor conocidos como
administracion cientifica del trabajo. Es hasta 1929 cuando se constituye la Escuela
Nacional de Comercio en la UNAM y afios mas tarde pasa a ser Facultad de Contaduria
y Administracion, donde se impartian carreras cortas ligadas al comercio, al secretariado
y otros diferentes oficios practicos. Montafio sefala como fecha 1947, cuando se funda

el Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey, dirigido a la formacién de
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cuadros directivos 0 mandos medios de las empresas ubicadas en esa region del pais,
gue a su vez se vinculaba activamente en la cadena productiva con grandes empresas

estadounidenses.

Asi, la Escuela de Administracion y Negocios del Instituto Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Monterrey se crea en 1957, es interesante subrayar que posterior a este
momento surgen varias facultades de administracion en varias universidades publicas y
privadas, asi como en escuelas de comercio o tecnologicos que ofrecian la
administracion también en un formato de opcién técnica o auxiliar. Tales antecedentes
dan pie a afirmar que la Administracion en términos generales se ha caracterizado por
estar mas orientada hacia el desarrollo de la profesién con una vision pragmatica que
hacia la construccion de un conocimiento aplicado a partir de estudios previos. Desde
esta perspectiva, Montafio (2000), hace un profundo andlisis de este fenémeno en
México, donde describe que en tal orientacion pragmatica existe un elemento muy
importante a considerar: el cambio de paradigma de ser una nacion proteccionista a la
incorporacion de un modelo abierto importado de los Estados Unidos con la liberacion de
las fronteras durante el periodo presidencial de Salinas de Gortari en 1992 y la entrada
del Tratado de Libre Comercio con América del Norte (TLCAN). Con esta estrecha
dependencia econdémica con el pais vecino, se han generado una serie de
transformaciones en las estrategias empresariales para adaptarse a este nuevo orden
de incorporacion en la esfera global, donde hay un gran ndmero de corporaciones
transnacionales en el centro de la dindmica econd6mica nacional, que busca
modernizacién con la imposicion e inclusion de actores econdmicos para marcar las

pautas de | as Areglas del juegod en | a macro

En tal sentido, la inclusién de esta nueva propuesta de modernizacion econémica para
las empresas mexicanas desde el punto de vista de la homogeneidad del modelo
neoliberal, ha traido diversas consecuencias como por ejemplo, el manejo de los efectos
generados por los problemas de adaptacidon en los diferentes contextos de matiz
regional y el debilitamiento en la conformacién de una cultura laboral ya establecida, con
el papel de los sindicatos, perfilandose una peculiar relacion socio-cultural y de

desarrollo econdmico asimétrico.
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Actualmente se encuentran trabajando en la redireccion del sentido de la administracién
contempordnea instituciones y distintos grupos de profesores e investigadores
prestigiados bajo una perspectiva que permita comprender la relacion entre diversos
tipos de organizaciones, con una Vvision mas amplia y desde sus diversas areas
funcionales y su relacién con la sociedad. Tales son los casos del European Group of
Organization Studies (EGOS), Academy of Management (Estados Unidos), L Ecole des
Hautes Etudes Commerciales (HEC) de Francia y Montreal y la Asian Pacific

Researchers in Organization Studies (APROS).

En el caso de México estan la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM), la
Universidad Autonoma Metropolitana (UAM), el Instituto Politécnico Nacional (IPN), asi
como las Universidades Iberoamericana, La Salle, Panamericana, el Instituto
Tecnolégico Auténomo de México (ITAM)el Instituto Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Monterrey (ITESM), el Instituto Tecnoldgico de Occidente (ITESO)
quienes han incorporado en sus planes de estudio y a sus agendas de investigacion,
tematicas relacionadas con aspectos sociales y la Administracién, estudios criticos de la
administracion, historia de la administracion y la organizacion. De estos grupos
académicos de redireccion tematica, aparecen como principales temas que por los
cambios mas recientes, debieran ser incorporados a la préactica profesional de los
administradores (Pfeffer, 2000; Clegg et. al. 2005; De la Garza, 2008). Entre los que se

mencionan:
1 Cuidado y respeto por el medio ambiente natural
 Etica profesional
1 Responsabilidad social
1 Perspectivas de género
1 Métodos de investigacion aplicados en casos de estudio
1 Grupos sociales marginales y su impulso para el desarrollo econémico

1 Generacién de capital social
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1 El papel de la cultura en las organizaciones
1 Nuevas formas de organizacion
1 Migracioén y trabajo

1 Mundializacion de la economia y efectos del modelo neoliberal en las pequefias y

medianas empresas
1 Poder en las organizaciones
{1 Integracion de cadenas de suministro y de valor
1 Direccién estratégica y administracion del cambio organizacional
1 Innovacion estratégica
1 Humanidades y bellas artes
1 Tecnologias de informacion aplicada en la toma de decisiones.

En este sentido, el papel de la administracibn como parte de la practica social
econdémica, que atiende los problemas de la organizacion y gestion de sistemas
complejos y que abarca todos los aspectos de la actividad econdmica, provoca que la
orientacién de este Plan de Estudios busque promover la formacion de administradores
con capacidad de analisis, reflexion y sintesis que propicien la comprension, el
diagnéstico y la solucion de problemas complejos dentro y fuera de organizaciones e

instituciones.

19



A = W e
b 2K £t
.., & Licenciatura en Adinistracion. Plan de Estudios 2013

1.1.2.3 La Licenciatura en Administraciéon en la UAEM

En 1943 inicia la Escuela de Comercio en el Estado de Morelos, formando parte del
Instituto de Educacion Superior del Estado, abriendo sus puertas a los estudiantes que
deseaban realizar estudios superiores; quienes eran admitidos al terminar la secundaria
y durante siete afios se sometian a una disciplina académica que les permitiria obtener

el titulo de Contador Publico al finalizar sus estudios (Petriz, 2006).

En 1955, debido a los resultados obtenidos y a la incosteabilidad de las operaciones, la
Escuela de Comercio y Administracion (ECA) se vio en la necesidad de cerrar sus
puertas. Fue hasta 1962 cuando la ECA con la carrera de Contador Publico renace
bajo la direccion del C.P. Dario Gonzéalez Moreno. El Plan de Estudios que instrumento
la E.C.A. data de 1962 siendo su primera generacion de egresados en 1966 bajo la

citada modalidad.

De acuerdo a LoOpez (1992), en ese mismo afilo de 1966 con la proteccién que el
gobierno dio en esos afios a los inversionistas industriales, especialmente en
condonacion de impuestos y en haber creado la Ciudad Industrial del Valle de
Cuernavaca (CIVAC) con todos los servicios que requieren esas fundaciones, se
incrementd el establecimiento de fabricas, y con ello se transformé la ciudad de
Cuernavaca, que era tipicamente turistica, en una ciudad de trabajadores, viéndose en
la necesidad de fundar la Carrera de Licenciado en Administracion de Empresas para
solucionar la demanda que de esta clase de profesionistas ya se hacia sentir en ese
entonces y que prometia intensificarse en lo futuro, a partir de ese momento la Escuela
de Comercio y Administracion alberga su segunda carrera: la Licenciatura en
Administracion de Empresas. La primera generacion de egresados fue en 1970, y el plan
inicial estuvo vigente hasta 1977, sin tronco comun. En 1977, se inici6 la Maestria en
Administracion y se reestructuro el plan de estudios con tronco comun de tres
semestres. En 1981, con motivo de la incorporacién de la Licenciatura de Administraciéon
Pulblica, se modifico el plan de estudios durando hasta 1987 y en este mismo afio se
erige la Licenciatura en Informatica con un enfoque administrativo; motivo por el cual el
Consejo T®&cnico de |l a FCA decide agregar al

actual: Facultad de Contaduria, Administracién e Informatica (FCAel).
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El plan XXV incluia las licenciaturas de Contaduria Publica, Administracion,
Administracion Publica e Informética, aprobandose por el H. Consejo Universitario en
1987 y su primera generacion de egresados de las licenciaturas se dio en 1992. Para
1994 se reestructura el Plan de Estudios con un tronco comun de dos semestres en
Informatica y Administracion Puablica, para Contaduria Publica y Administracion un tronco
comun de cuatro semestres, estableciéndose la obligatoriedad de que el alumno debiera
aprobar antes de ingresar al quinto semestre un examen de comprension de textos en
inglés avalado por el Centro de Lenguas Extranjeras (CELEX) de la UAEM, actualmente
Centro de Lenguas (CELE) y un examen que demostrara las habilidades de la lectura y
redaccion aplicado por el docente que impartiera el taller. En el mes de noviembre de
2005 aprobd el Consejo Universitario, por unanimidad de votos, el Plan de Estudios
2004 de las Licenciaturas de Contador Publico y Administracion. Es importante
mencionar que es la primera ocasion en la historia de la UAEM, que se tiene un Plan de
Estudios creado por la entonces Dependencia de Educacion Superior (DES) de Ciencias
Sociales y Administrativas, lo que permitié la movilidad estudiantil entre los antes
denominados campus: Norte (Cuernavaca), Sur (Jojutla) y Oriente (Cuautla), estos dos
ultimos ahora denominados Institutos Profesionales a partir del afio 2002.En agosto
2005, la FCAel inicia la oferta educativa abierta y a distancia y en el afio 2006 ofrece la

Licenciatura en Administracion bajo esta modalidad.

De las unidades académicas que participan de este Plan de Estudios, la FCAel, solicitd
y obtuvo en el 2009 la acreditacién NIVEL 1 de los CIEES, en tanto el IPRO en el afio

2010 solicité y obtuvo la acreditacion de este mismo organismo, no asi el IPReS.
1.1.3 Necesidad social y econdémica de los egresados

Dadas las actuales condiciones de apertura a nivel internacional y en todos los ambitos,
el Estado de Morelos no puede permanecer ajeno a la dindmica del pais y al contexto y
circunstancias mundiales. En funcion de estas condiciones, es importante entender el
contexto nacional e internacional, para asi poder posicionar su desarrollo en funcion de

las posibles amenazas que debera enfrentar y de las oportunidades observadas por los

Nota: Denominacion del Plan XXV, con motivo del 25avo. Aniversario de la Unidad Académica.
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lideres de opinion, quienes en funcidn de las caracteristicas del estado, vislumbran las
que puedan tener un impacto negativo y cudles serian las més prometedoras. Asi
tenemos que en el informe Morelos Gran Vision 2025 se requerira, segun las tendencias
mundiales, profesionistas para atender: Estandarizacion de productos, Formacion de
mercados y empresas mundiales, Redefinicion de la lucha competitiva, Crecimiento
tecnologico acelerado y Desarrollo sustentable. Por lo que respecta al cambio en la
estructura econdmica de las naciones, se vislumbra cubrir las necesidades en la
formacion de cadenas productivas multinacionales, crecimiento del sector terciario,
emergencia de sectores de rapido crecimiento y gran impacto basados en tecnologia,
formacién de bloques comerciales y especializacién nacional. En el aspecto nacional
hay que cubrir una serie de categorias con la creciente integracion economica a los
Estados Unidos y Canada y nuevos centros de desarrollo

De lo anterior se concibe a Morelos como un estado competitivo a nivel nacional e
internacional en el sector turismo, industrial y agropecuario, que ofrece a su poblacién
excelente calidad de vida soportada por un desarrollo planeado y sostenible en lo social,
politico, economico, cultural y ambiental. Con wuna soélida infraestructura de
comunicaciones y servicios y un magnifico nivel de educacién, investigacién, seguridad y
paz social, que ofrecen igualdad de oportunidades a todos sus habitantes, siendo digno
ejemplo por la alta participacion ciudadana corresponsable del desarrollo, por su

identidad comunitaria y por sus principios y valores universales.

Lo anterior aunado al conocimiento de las necesidades de los empleadores requiere de
acciones para vincular al programa con su mercado laboral. Entre las principales

acciones que vinculan al programa educativo con la sociedad se enumeran tres:

1.- Practicas Profesionales en organizaciones publicas y privadas.
2.- Cursos de educacion continua con el fin de brindar la oportunidad de una
formacion integral y personalizada.

3.- Servicio Social relacionado a la formacion académica.

La UAEM cuenta con un Programa de Seguimiento de Egresados, entre las

innovaciones de este nuevo programa se encuentra la Encuesta General de Egresados
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(ENGE) que se aplica por internet, el cual tiene la finalidad de lograr que el total de
egresados formen parte del sistema. Sobre este instrumento ya se tienen algunos
resultados, en particular sobre la Licenciatura en Administracion para el caso de los
egresados de las distintas unidades académicas: FCAel, IPReS e IPRO. Esta encuesta
proporciona informacion sobre los siguientes rubros: Identificacion de los alumnos; datos
socioecondmicos; condiciones econdmicas durante la carrera, trayectoria y ubicacion en
el mercado laboral;, empleo actual, desempefo laboral, tiempo libre, estudios de
bachillerato o equivalente, eleccion de carrera e institucion, estudios de licenciatura,
continuacion de la formacion, opinion sobre la formacion profesional recibida, y
recomendacion para mejorar el perfil de egreso, como se puede observar en las tablas
1,2y3

Tabla No. 1: Encuesta de egresados de la FCAel respecto a conocimientos, habilidades y capacidades
gue se ofrecieron en la Licenciatura en Administracién

e Nula | Escasa | Mediana |[Buena| Excelente espl\le(::ifi- Total
0, 0, 0, 0, 0, 0,
06 | (%) 0 | @) | o) |
Conocimiento general
|

de naturaleza 5 23.4 41.7 21.8 45 37 100
cientifica y/o
humanistica
Conocimiento amplio | | ;g 40.9 37 55 33 100
y actualizado
Habilidades
comunicativas (oral, 0.5 105 38.2 39.5 7.3 4 100
escrita y/o grafica)
Habllldad_parala Ly 0.7 9.1 38.9 36.9 11 35 100
busca de informacién
Capacidad analiticay | 2 6.5 33.4 43.7 126 3.2 100
l6gica
Capacidad parala
aplicacion de los 1.2 8 29.6 46.2 11.6 35 100
conocimientos
H - —

erramientas tecnicas |, 11 36.5 41 6.6 3.8 100
de la disciplina
Capacidad para
identificar y solucionar | 0.5 7.3 25.7 48 14.6 3.8 100
problemas

Fuente: UAEM, Secretaria Académica, DES, Departamento de Seguimiento de Estudiantes y
Egresados, Base de Datos de los Egresados de la UAEM, 2007-2012
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Tabla No. 2: Encuesta de egresados del IPRO respecto a conocimientos, habilidades y capacidades que
se ofrecieron en la Licenciatura en Administracion

Ceienes Nula | Escasa | Mediana | Buena| Excelente espeNc?ifica Total
0, 0, 0, 0, 0, 0,
06 | (%) (%) 0 | @ doy) | @

Conocimiento general

de naturaleza 39 | 178 47.3 27.1 2.3 0 98.4

cientifica y/o

humanistica

Conacimiento amplio | g 9.3 41.1 41.1 5.4 0.8 98.5

y actualizado

Habilidades

comunicativas (oral, 0.8 7 34.9 45 10.9 0 98.6

escrita y/o grafica)

Habilidad parala 0 7 29.5 52.7 9.3 0 98.5

busca de informacion

Capacidad analiticay | 5 5 7 33.3 411 12.4 23 98.4

l6gica

Capacidad parala

aplicacién de los 0.8 7 225 54.3 14 0 98.6

conocimientos

Herramientas técnicas | 53 | 199 26.4 46.5 11.6 0.8 98.5

de la disciplina

Capacidad para

identificar y 1.6 5.4 20.2 48.1 23.3 0 98.6

solucionar problemas

Fuente: Secretaria Académica, Direccién de Educacion Superior, Departamento de Seguimiento de
Estudiantes y Egresados. Base de datos de los egresados de la UAEM, 2007-2012
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Tabla No. 3: Encuesta de egresados del IPReS respecto a conocimientos, habilidades y capacidades que
se ofrecieron en la Licenciatura en Administracion

e - Nula | Escasa | Mediana | Buena | Excelente espeNc?ifica Total
0, 0, 0, 0, 0, 0,
©06) | (%) (%) (%) (%) do ) | @

Conocimiento general

de naturaleza

e 1.9 9.3 23.1 19.4 0 37 90.7

cientifica y/o

humanistica

Conocimiento amplio |, 5.6 25 19.4 3.7 37 90.7

y actualizado

Habilidades

comunicativas (oral, 0 2.8 18.5 28.7 3.7 37 90.7

escrita y/o grafica)

Habilidad parala 0 28 14.8 333 1.9 38 90.8

busca de informacion

Capacidad analiticay | 2.8 185 28.7 28 38 90.8

l6gica

Capacidad parala

aplicacion de los 0 1.9 16.7 31.5 2.8 38 90.9

conocimientos

Herramientas tecnicas | 1.9 23.1 27.8 0.9 37 90.7

de la disciplina

Capacidad para

identificar y 0 0.9 14.8 30.6 6.5 38 90.8

solucionar problemas

Fuente: Secretaria Académica, Direccion de Educacion Superior Departamento de Seguimiento de
Estudiantes y Egresados Base de datos de los egresados de la UAEM, 2007-2012

Esta informacion de los estudios de seguimiento ha de permitir la mejora continua en la

formacion de los egresados y un mejor desempefio profesional.
1.1.4 Servicios que ofrece el administrador a diferentes sectores de la sociedad.

Respecto a los servicios que ofrece un administrador a los distintos sectores de la
poblacion, dependera de su formacion profesional. De ahi, la razon por la que se plantea
la reestructuracion del plan de estudios para la Licenciatura en Administracion de la
UAEM. Ya que el contexto contemporaneo le exige el dominio de una serie de
habilidades y competencias como respuesta a los escenarios laborales tan inciertos y
violentos generados por la cada vez mas creciente globalizacion economica y los efectos

que se generan a su alrededor (Izquierdo, 1999; Beck, 2002). Sin duda, el rumbo del
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trabajo en México ha adquirido una variedad compleja de comprender y operar desde
paradigmas tradicionales o inflexibles (De la Garza, 2008).

De acuerdo con Montafio (2004), el plan de estudios de la Licenciatura en
Administracion de la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM), se convirtié en
el modelo dominante a seguir en un gran numero de Instituciones de Educacion Superior
(IES), publicas y privadas, durante varias décadas. En contraposicion con el modelo del
Tecnologico de Estudios Superiores de Monterrey que aparece con una vocacion para
formar los lideres que necesita México (ITESM, 2011). Mientras el primero posee un
perfil técnico tradicional, el segundo se orienta a una formacion pragmatica. De estos
dos extremos, la tradicion tedrico i conceptual y la practica en las empresas, se han

trazado las rutas de la ensefianza de la administracion en una gran parte de las IES.

Por tal motivo, es menester la formacion de profesionistas hacia nuevos escenarios, con
habilidades integradoras, estimulacion de sus capacidades analitica y reflexiva con una
perspectiva mucho mas amplia del quehacer del administrador en diversos tipos de
organizaciones, no sélo las empresas (Hall, 1996). Un administrador egresado de la
UAEM podra aplicar un camulo de conocimientos teorico i préacticos aprendidos en el

aula, colaborando en distintos tipos de organizaciones tales como:

1 Empresas de produccién y servicios publicos y privadas, incluyendo las micro,
pequefias, medianas y grandes organizaciones.
Instituciones del sector publico

1 Organizaciones no gubernamentales, de la sociedad civil, organismos nacionales
e internacionales, organizaciones ciudadanas no lucrativas o cooperativas.

1 En el campo de la consultoria, intervencion o asesoria profesional a diversas
organizaciones.

1 Como emprendedor, puede participar en la creacion y desarrollo de nuevos
negocios.

1 Como académico, cientifico e investigador puede participar en cualquier
institucion educativa o centro de investigacion, colaborando en proyectos de

vinculacion, generacion y aplicacion de conocimiento.
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1.1.5 Ofertay demanda

En este apartado se resaltan los datos respecto a la oferta y la demanda educativa de la
Licenciatura en Administracion en el Estado de Morelos. El Sistema Educativo en el
Estado se integra por béasico, medio superior, incluyendo los estudios de técnico
profesional, y superior, que comprende las licenciaturas y el posgrado, que a su vez se
integra por estudios de especializacion, maestria y doctorado. Como se puede observar
en el tabla 4, la infraestructura con la cuenta el Sistema Educativo en el Estado de
Morelos en sus niveles medio superior y superior son de grandes contrastes Si
relacionamos la cantidad de escuelas del nivel medio superior (309) con las del nivel

superior (152).

Tabla No. 4: Infraestructura Educativa en el Estado de Morelos

2008- 2009
Nivel
Educativo Escuelas Alumnos Maestros
Medio
. 309 64,607 5,235
Superior
Superior 152 41,042 5,291

Fuente: Secretaria de Educacioén Publica, México, D.F.

Segun las cifras, en el ciclo escolar 2008-2009, existian 152 instituciones que impartian
estudios de educacion superior en el Estado y 309 de nivel media superior, destacan
entre estas la UAEM, cuya matricula escolar durante este mismo ciclo escolar ascendio
a 11,031 alumnos en nivel licenciatura y de 5,876 estudiantes en nivel medio superior, lo
que equivale al 26.87% y al 9.09% del total de alumnos en el Estado para cada nivel

educativo respectivo. El indice de absorcién® en la educacién superior, para el ciclo

'La absorcién es la relacién porcentual entre el nuevo ingreso a primer grado de un nivel educativo, en un
ciclo escolar dado, y el egreso del Gltimo grado del nivel educativo inmediato inferior del ciclo escolar
pasado.
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mencionado, se ubicd en 63.52 % en Morelos; por debajo de las estimaciones hechas
para el Estado.

Ante este panorama y atendiendo la creciente demanda, la UAEM aumentd su matricula,
en el nivel medio superior, durante el ciclo escolar 2009-2010, creci6 en 2.84 por ciento
al pasar de 5,876 a 6,043 alumnos. A nivel superior, la matricula aument6 en 4.1 por
ciento, ésta aumentd de un total de 11, 031 (2008-2009) a 11,500 alumnos (2009-2010),
este crecimiento se debe a que la UAEM ha impulsado varios programas® que tienen la

meta de ampliar la oferta educativa y la matricula en los distintos Programas Educativos
(PE) y Unidades Académicas (UA).

Respecto al PE de Administracion, en la tabla No. 5 y la grafica No. 1 se representa el
ingreso, la matricula total y el reingreso de la carrera de administracion para las tres
unidades académicas FCAel, IPRO e IPReS desde el afio 2000 hasta el 2010,
representando tanto el nuevo ingreso, el cual ha sido relativamente constante, de la

misma forma que el reingreso, por lo que casi no ha habido deserciones, por lo tanto
tampoco ha impactado en la matricula total.

Tabla No. 5. Matricula Total de la Licenciatura en Administracion.

De la UAEM
CICLO ESCOLAR 2000-2010
Afio 2000- | 2001- | 2002- | 2003- | 2004- | 2005- | 2006- | 2007- | 2008- | 2009-

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

Nuevo ingreso 171 249 168 168 168 149 153 154 187 135
Reingreso 864| 838| 907| 893| 724| 843| 815| 837| 836| 805

Matricula Total 1035| 1087| 1075| 1061| 892| 992| 968| 991| 1023| 940
Fuente: Elaboracion propia

*Programa de Regionalizacién y Fondo Concurrente para el Incremento de la Matricula en Programas de
Calidad.
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Gréafica 1.Matricula total de la Licenciatura en Administracion.
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Fuente: UAEM. Secretaria Administrativa. Departamento de sistemas de Informacion, formato 911.

En relacién a la gréfica 1, se muestra como en el ciclo escolar 2009-2010 la matricula
del Programa Educativo en Administracion (PEA) es de 940 alumnos, respecto a la
matricula total (11,500 alumnos) de la UAEM; lo cual representé el 8.17 %. Por otro lado,
la informacion expuesta se complementa con la tabla 5, en la cual se observa que entre
el ciclo escolar 2010-2011 y 2011-2012 el nuevo ingreso al PEA en la UAEM se destaca
el incremento en la FCAel con el 72.04% y en el IPRO con un 93.02%.

Tabla No. 5. Nuevo ingreso Licenciatura en Administracion. UAEM,
Estimacién 2011.

Unidad Académica

Ciclo escolar

Ciclo escolar

% de Incremento

2010-2011 2011-2012Y
FCAel 93 160 72.04
IPReS 63 50 -20.63
IPRO 43 83 93.02

Fuente: Elaboracién propia con datos de las Unidades Académicas.

Nota: Matricula de ingreso estimada al 12/septiembre/2011, no definitiva por no haber concluido el
proceso de inscripcion en cada unidad académica
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Por otra parte, en la tabla 6 se muestra que de un total de 4,848 egresados de nivel

licenciatura en el Estado de Morelos, durante el ciclo escolar 2007-2008, egresaron de la
UAEM en el mismo ciclo 1,643, lo que representa el 33.89%. En el mismo ciclo escolar,
el niamero de titulados a nivel licenciatura en la UAEM fue de 1,104 respecto al total del -
Estado de 2,841, lo cual represent6 el 38.85%. Estos porcentajes muestran datos
significativos sobre la importancia educativa en el Estado de la UAEM, al convertirse en

su maxima casa de estudios.

Tabla No. 6. Poblacion Nivel Licenciatura 2007- 2008
en el Estado de Morelos

Morelos Egresados Titulados
Total Licenciatura 4,848 2,841
Ciencias agropecuarias 56 7
Ciencias de la salud 217 145
Ciencias Naturales y Exactas 108 126
Ciencias Sociales y Administrativas 2,514 1,485
Educacién y Humanidades 728 348
Ingenieria y Tecnologia 1,225 730

Fuente: ANUIES 2010.

Acorde a los datos estadisticos expuestos (cuadro 1), el Estado de Morelos cuenta con
11 instituciones que ofrecen la Licenciatura en Administracion tanto publicas (x) como
privadas (8). El municipio que concentra el mayor nimero de instituciones que ofrecen a
los estudiantes el PE en Administracion es Cuernavaca, le siguen los municipios de
Cuautla, Zacatepec, Jojutla y Ayala®. La UAEM, oferta la Licenciatura en Administracién

en tres municipios: Cuernavaca (Campus Norte-FCAel), Jojutla (IPReS) y Ayala (IPRO).

*No se considera la oferta educativa en el Estado de Morelos de programas semejantes o afines como:
Administracion Publica, Administracion y Gestion, Administracion de Empresas, Administracion de
Empresas Turisticas, Administracion Hotelera y Gastrondmica, Administracion de Negocios
Internacionales.
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Cuadro 1. Comparativo de oferta educativa de nivel superior de la Licenciatura en Administracién
en el Estado de Morelos.

SISTEMA

MODELO o ESTRUCTURA ;
TIP! ENSENANZA DURACION
UNIVERSIDAD © MUNICIPIO | ACADEMICO APRSENDIZAJE PLAN DE SISTEMA CICLOS L(JANgs())
(CREDITOS) ESTUDIO
Materias
UNIVERSIDAD Cuernavaca Curso obligatorias y
Augs(%!i%'\éADIEEL Publica i asignatuia optativas Escolarizado
Auté . Ayala 387 . terminales en . semestres 4.5
MORELOS utonoma ¥ tedrico i . ! d y flexible
(Campus Norte, , practico areas de
IPRO, IPReS). Jojutla conocimiento y en
etapas formativas
Materias
Cursoy ) )
asignatura obligatorias y Escolarizado
INSTITUTO {ibli 260 especialidad
TECNOLOGICO Publico de la Zacatepec tedrico T P ; o y flexible Semestres 4.5
SEP residencia
DE ZACATEPEC ’ préactico .
profesional
Unidad Cursoy
particular asignatura Materias Escolarizado
UNIVERSIDAD desconcentrada, | Cuernavaca tedrico i obligatorias y flexible semestres 4.5
LATINA, S.C. sede en el D.F. préactico por optativas y
Cuautla competencias
Particular con
RVOE 982207 Cursoy Materias
UNN%RA?_'LDEAD LA de fecha 251 355.2 asignatura obligatorias , Escolarizado Semestres 4
CUERNAVACA 09i 98 dg la tequcp | optatllvz%s y y flexible
SEP actualizado | Cuernavaca practico especialidad
en 2010.
Particular con
RVOE Cursoy
CENTRO : : .
2001P02195 de | Cuernavaca asignatura Materias
UNIVERSITARIO | e gnatur Diaton ESCO'?”.'dzado Semestres 4
MEXICO Y a S el tedrico i obligatorias y rigido
ANAHUAC gobierno del préactico
Estado.
Particular con
RVOE Cursoy
ALIJ\/INEl\IQIEgASI\I&AgE 0097P02073 de | Cuernavaca asignatura Materias Escolarizado Semestres 4
MORELOS la SEP del tedrico i obligatorias y rigido
gobierno del préactico
Estado.
UNIVERSIDAD Particular con Escolarizado
MEXICANA DE RVOE de la Cuernavaca semi-
EDUCACION A SeyBS del esé’olariza o 3
DISTANCIA i gobierno del Cuautla a distancia
UMED Estado.
Materias
UNIVERSIDAD Particular Curso obligatorias y
PRIVADA DEL incorporada a la asi natu%a optativas Escolarizado
ESTADO DE UAEM. Cuernavaca 387 tegrico i terminales en flexible semestres 45
MORELOS, S. C. P areas de y
practico e
conocimiento y en
etapas formativas
Particular Materias
) | i .
INSTITUTO ’ asignatura p. Escolarizado
UNIVERSITARIO Cuernavaca 387 tedrico i terminales en flexible semestres 4.5
LIBERTAD ric areas de y
préactico .
conocimiento y en
etapas formativas
Particular con Cursoy Materias
UNIVERSIDAD REVOE 2007 Cuernavaca asm,;n.atu"ra ob!lgator|a§ y Escolarizado
DEL SOL con fecha 14 de tedrico i optativas en areas
mayo 2007 préactico de conocimiento

Fuente: Elaboracion propia
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Es importante resaltar que la UAEM se mantiene en un alto nivel de preferencia de la
poblacion, y durante el Gltimo afio ha aumentado su demanda en la FCAel y en los dos
Institutos Profesionales. Los elementos que nos permiten diferenciarnos es la
infraestructura, la planta docente en las 3 UA, la constante actualizacion profesional,
centros de computo actualizados con software propio de la Licenciatura, flexibilidad
curricular que permite la movilidad estudiantil nacional e internacional, participacion en
maratones de conocimiento y el desarrollo de las asignaturas en base al enfoque de
competencias que capacitan al estudiante a la mejor toma de decisiones y que en

suma contribuyen a un mejor nivel académico.
1.1.6 Practicas profesionales comunes, emergentes e innovadoras

Las précticas profesionales de los administradores, se han ido modificando asi como la
demanda de sus servicios a partir del cambio en el contexto social, econémico y cultural
desde los entornos, local, regional y global; en este sentido las practicas han tenido que
responder a una diversidad de necesidades existentes pero a la vez, a una serie de
necesidades que se estdn modificando con el entorno organizacional; asi con respecto a
las prospectivas que se esperan del cambio en el entorno a mediano, corto y largo plazo,

se plantean las siguientes:

1.1.6.1 Practicas Comunes

Siendo la Administracion un campo profesional altamente dinamico y con un amplio
espectro de centros de trabajo en donde se pueden insertar y desarrollar los egresados,
no deberia ser dificil describir las futuras practicas; sin embargo, debido a los cambios
que vive México en su interior y a la presion mundial que representa la globalizacion, se
requiere de actualizar puntos de vista y herramientas, que reflejen en la oferta de la
UAEM, todos los avances cientificos que se han logrado en la Ultima década,

refiriendonos a la gestion de empresas y organizaciones.

El programa educativo 2004 no contiene herramientas para enfrentar los nuevos
problemas que han surgido en los entornos local, regional y nacional. La competencia

global por materias primas, productos y servicios, ha ido rezagando al pais. México se
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ha quedado atras en productividad, y este hecho es una fuerte presion para que sus
instituciones educativas se mejoren puestos que son las principales proveedoras de
capital humano para las organizaciones. Se requiere de un Plan que refleje las nuevas
necesidades de todos los sectores de la sociedad y de las instituciones en donde el

Licenciado en Administracion pueda colaborar.

El plan de estudios 2004 dejo de ser funcional, pues los cambios del entorno nacional y
local han sido muy profundos, por ejemplo las consolidaciones de industrias que antes
estaban atomizadas, la desregulacion de sectores, las crisis econémicas de los paises
mas avanzados, que impactan a nuestra nacion, tanto en su comercio exterior como en
su recepcién de inversidon extranjera directa, el desempleo que cada vez es mas
extensivo y debilita a mas economias, asi como la agenda politica que a su vez afecta

decisiones de generacion de nuevas organizaciones y creacion de empleos.

En general, los estudiantes no estan siendo preparados para interiorizar el conocimiento
de manera significativa, y por lo tanto, no pueden desarrollar los puentes conceptuales y
practicos para aplicar lo que han aprendido: se requiere que asuman la responsabilidad
de absorber nueva informacion y de una forma distinta con su propia participacion en el
proceso de ensefianza, conjugarla con el conocimiento previo y formular ideas y
propuestas de accion. Se requiere mayor calidad en los programas educativos, debido a
gue estamos en una etapa de transicion entre un modelo tradicional a un nuevo modelo
por competencias el cual promueve la formacion integral del estudiante universitario,
pertinente a los cambios acelerados del contexto global, con un enfoque hacia la
realidad del pais y del mercado laboral, con vision a largo plazo. De lo anterior, se
deduce que, las actividades con mayor frecuencia realizan en su puesto de trabajo los

egresados de las licenciaturas en Administracion son las siguientes:

Planeacién y direccién estratégica

Apoyo de recursos humanos

Manejo de informacion estadistica

Estrategias de mercadotecnia, presupuestos y costos.
Elaboracion de manuales administrativos.

Gestoria en diversos tramites

Control de documentacion

= =4 =4 4 4 - 9
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9 Auditorias administrativa
1 Ventas
1 Apoyo en la elaboracion de néminas.

Sobre la base de los conocimientos adquiridos durante su formacion universitaria, es

indispensable enfatizar el desarrollo de estas actitudes y valores:

Habilidad para trabajar en equipo,

Puntualidad y formalidad en el trabajo,

Responsabilidad y compromiso en el trabajo al aplicar sus conocimientos,
Etica en el desempefio de las actividades,

Honestidad y veracidad en la toma de decisiones.

=4 =4 4 A A

1.1.6.2 Préacticas Emergentes

Ante la transformacién de la economia, a nivel global, América Latina necesita en los
préximos afios un cambio de accion entre los dirigentes empresarios y politicos.
Posiblemente las nuevas generaciones con el acceso a los contenidos de la informacién,
disponibles en tiempo real, y la elevacion en los niveles de educacién permitiran
discriminar y procesar de manera critica lo que se vive en su entorno y colaboren en el

cumplimiento de este objetivo.

Esto detona la relativa falta de claridad acerca de la productividad, como valor se refleja
en | a Aproductividad cer o0 de ,quesontalergids pa
las empresas, los gobiernos y la sociedad en su conjunto en muchos paises de la region:
se confunden con la llamada economia informal y se abren espacios para que muchas

personas perciban ingresos sin generar valor alguno.

Con todo lo anterior, el estudio realizado por ANFECA (2011), los &mbitos emergentes

del campo profesional se pueden distinguir en (Ver cuadro 1, anexo 1):

Pensamiento creativo e innovador.

Administrar por contingencias.

Habilidad para encontrar soluciones a los problemas,

Disefar, asesorar y participar en equipos inter y/o multidisciplinarios.

Liderazgo que propicie la integracion del equipo de trabajo en la toma de
decisiones.

= =4 =4 4 -9
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Manejar tecnologia apropiada en el area de su especialidad.

Uso y manejo de software.

Mente estratega para disefiar esquemas competitivos de organizacion.
Sensibilidad para adaptarse al cambio con una mentalidad estratégica.
Capacidad de comunicacion escrita, grafica y oral.

= =4 4 A4 A

1.1.6.3 Practicas Innovadoras

Para que las organizaciones sean capaces de contar con gente genuinamente
comprometida con los retos de la innovacion, también tendran que buscar modelos de
aprendizaje y desarrollo personal, aceptando y promoviendo riesgos tales como
movilidad de las personas dentro y fuera de la misma organizacion. Sera cada vez mas
frecuente que las personas sean promovidas entre distintos paises, lo que asegurara a
las organizaciones una mayor capacidad de retencién, al tiempo que provocara ideas
nuevas y agresividad competitiva que enriquezcan su visidn. Para ajustarse a las
exigencias de los procesos modernos y promover el incremento de la practica de

innovacion, sera necesario:

1 Comprension critica hacia los problemas de la comunidad con alto sentido
humano.

1 Capacidad de impulsar condiciones de trabajo propicias para el crecimiento
humano.

1 Que las personas piensen en su trabajo siempre mas alla de la tarea que se les
ha encomendado

1 Que las organizaciones comuniquen efectivamente a sus colaboradores la
importancia e impacto de su trabajo, dandole un sentido que vaya mas alla de lo
econémico y;

1 Qué tanto organizaciones como personas encuentren mecanismos de
participacion en la orientacidon y enfoque de los esfuerzos para alcanzar los
objetivos, en el planteamiento de la estrategia y en su ejecucion.
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CAPITULO I

JUSTIFICACION
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2.1 Politicas generales de desarrollo educativo

La politica educativa, a nivel internacional, nacional y estatal en sus diferentes planes,
busca mejorar la calidad de la educacién, por tal motivo, la Licenciatura en
Administracion, trata en su conjunto de propiciar un proceso de cambio a largo plazo,
por lo que el Plan de Estudios 2013, consideran necesaria la incorporacion de las
diferentes practicas, habilidades, valores y actitudes (competencias) que la profesion
requiere, en sintonia con el nuevo Modelo Universitario sustentado por competencias ,
apegandose y solventando las recomendaciones recibidas de los CIEES, asi como a las

demandas del ambiente y recomendaciones de otras instituciones.

2.1.1 Desarrollo educativo.

A continuacion se presentan una serie de referentes educativos que posibilitan analizar
las tendencias actuales en Educacion Superior y que servirdn de base a la
reestructuracion del Plan de Estudios de la Licenciatura en Administracion. Dichos
documentos se mencionan a continuacién en los siguientes ambitos: Internacional,

Nacional y Estatal.

Internacional

1 Proyecto Tuning América Latina 2004-2007
Un grupo de investigadores se plante6 como objetivo conocer el mapa del area de
Administracion de Empresas en Latinoamérica y obtener un conjunto de competencias
gen®ricas y espec?2ycas a trav®s de encu

empleadores. Esta informacién es una referencia para la formacién de profesionistas en

Licenciatura en Adinistracion. Plan de Estudios 2013

estar

esa disciplina. Los ejemplos de planiycaci - -n

ofrecer una vision, entre muchas, de la variedad de posibilidades para el desarrollo de

éstas.

Nacional
1 El Plan Nacional de Desarrollo
La Presidencia de la Republica Mexicana en su planeacion sexenal, 2007-2012, en su

apartado 3.3 denominado ATransformaci - n
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jovenes entre 18 y 22 afios de edad se encuentra inscrito en Educacion Superior.
Ademas, que en el afio 2006, la educacion superior en México alcanz6 una cobertura del
25% muy por debajo de Estados Unidos con 82, Italia 63, Reino Unido 60, Canada 57 y
Japon 54. Asimismo, la escasa matricula en educacion superior obedece entre otras
cosas a rezagos e ineficiencias en los niveles previos, a la situacion econémica de las
familias y a las caracteristicas propias de las instituciones. Ademas, menciona que en
México, un gran numero de IES trabajan por debajo de su capacidad, ya que la
demanda educativa se encuentra muy concentrada. El 50% de los estudiantes se
inscribe en areas de ciencias sociales y administrativas. Por otro lado, las razones que
explican la baja matriculacion y la desercion de los alumnos de educacién superior son:
la falta de confianza en que los afios invertidos en la educaciéon mejoren efectivamente
sus oportunidades de éxito en el mercado laboral traducidos en un aumento significativo
en su nivel de ingreso econdmico, otra explicacion es la necesidad de los estudiantes y

de sus familias de obtener recursos econdémicos desde temprana edad.

1 El Plan de Estudios Nacional (PLESNA) siglo XXI
El PLESNA Siglo XX fue disefiado por la Asociacion Nacional de Facultades y Escuelas
de Contaduria y Administracion (ANFECA) a la cual pertenece la UAEM. A través de
este plan, la ANFECA sugiere a las Instituciones afiliadas identificar lo minimo que debe
contener un Plan de Estudios en Administracion, y cada Universidad debe atender las
areas de alto impacto para el desarrollo econdmico y social, en los niveles regional,

estatal y nacional.

1 Recomendaciones de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de
la Educacion Superior (CIEES)
Los comités interinstitucionales han sugerido (noviembre, 2008) de manera general a la

FCAel, las siguientes recomendaciones:
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COMITES INTERINSTITUCIONALES PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION SUPERIOR COMITE
DE CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS

INFORME DE EVALUACION

Licenciatura en Administracion
Facultad de Contaduria Administracién e Informéatica (FCAel)

1.Normatividad y politicas generales

No

Recomendaciones

Justificacion

Sugerencias de operaciéon

1

Agilizar la aprobacion
del estatuto
universitario

Al momento de la visita y evaluacion el
estatuto universitario no se habia
aprobado debido a que estaba en
actualizacion.

Seria conveniente asegurar que el estatuto universitario sea
congruente con la ley Orgéanica, los reglamentos y las normas
operacionales de la Dependencia. En caso de ser necesario,
se harian las modificaciones pertinentes.

Una vez establecida la congruencia del Estatuto con toda la
normatividad institucional, el documento se ha de presentar
como un punto urgente de atencion a la instancia que
corresponda, para su revision y, en su caso, aprobacion.

3. Modelo educativo y plan de estudios

No | Recomendaciones Justificacién Sugerencias de operaciéon

2 | Aprobar el modelo | No existe un modelo educativo| Es importante revisar la congruencia del modelo educativo
educativo autorizado. Se tiene una propuesta en | con la mision, la vision y los objetivos institucionales, asi como

espera de ser aprobada con los perfiles de ingreso, egreso y el plan de estudios. Si
fuese preciso se han de llevar a cabo las modificaciones que
se consideren pertinentes.
Una vez verificado y, en su caso, modificado el modelo
educativo, se debiera presentar a la instancia correspondiente
para su revision y aprobacion.

3 | Elaborar los | No se encontraron evidencias de la| Los académicos responsables de las materias optativas
programas de las | existencia de los programas de las | deberan elaborar los objetivos de cada unay con base en ello
materias optativas materias optativas desarrollen los programas. Estos Ultimos deberdn ser

coherentes con la formacion de los estudiantes, el perfil de
egreso y los objetivos de la carrera.

4 | Actualizar el plan de | EI plan de estudios evaluado tiene | Valdria mucho la pena tomar en cuenta la opiniéon de los
estudios cinco afios operando y se esta|académicos para el proceso de actualizacion del plan de

iniciando su actualizacion sin | estudios. Asimismo, se han de incluir asignaturas que integren

considerar al personal académico conocimientos del entorno nacional e internacional; asi como
los antecedentes histéricos. Se incluiran diferentes aspectos
de ética de manera transversal. La actualizacion debiera
orientarse a desarrollar en los estudiantes la habilidad de
resolver problemas y tomar decisiones, también de manera
transversal. Es importante incrementar las horas practicas con
el fin de que los estudiantes apliquen los conocimientos de
sus asignaturas; asi como, el uso de paqueteria especializada
en Administracion. Finalmente ha de favorecerse el trabajo en
equipo

5 | Redefinir el perfil de | El perfil de ingreso cuenta con algunos | Se podria elaborar el perfil de ingreso especificando los
ingreso elementos de la Licenciatura en | conocimientos, habilidades, actitudes y valores que debe tener

Administracién y no es congruente con | el aspirante para cumplir con el plan de estudios de la
los objetivos del plan de estudios Licenciatura en Administracion desde el principio hasta
finalizar la carrera.

6 | Redefinir el perfil de | El perfil de egreso no concuerda con | Convendria elaborar el perfil de egreso en concordancia con el

egreso

los requerimientos del licenciado en
Administracion

plan de estudios una vez que se actualice, y con el mercado
de trabajo a través de un estudio que permita obtener esa
informacion. Se ha de especificar con precision cuales son las
actitudes, habilidades, conocimientos y capacidades que
tendra el egresado cuando haya concluido sus estudios
profesionales de la carrera en Administracion.
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7 | Utilizar  tecnologias | Los profesores Unicamente se han | Se propone incrementar la capacitacion de los profesores
educativas y de la|capacitado en el uso del equipo de |sobre el uso y el aprovechamiento de las tecnologias
informacion en el |computo y aprovechan poco la|educativas y de informacion, especialmente la biblioteca
proceso de | tecnologia como apoyo a su |virtual
ensefianza- desempefio docente.
aprendizaje

8 | Fortalecer los | Aun cuando se han adquirido recursos | Es fundamental gestionar la adquisicion de equipo audiovisual
recursos tecnolégicos | tecnoldgicos en apoyo a la ensefianza, | para fortalecer los recursos econémicos, ya que con los que
de apoyo, como | no basta para todos los grupos. se cuenta no son suficientes.
equipo audiovisual

9 | Crear un programa | Las actividades que los estudiantes | Es importante desarrollar e instaurar un programa de servicio
de seguimiento del |realizan durante su servicio social | social que considere los siguientes aspectos: - Elaborar
servicio social suelen ser diferentes a las que un | objetivos del programa de servicio social acordes con el perfil

administrador, en el ejercicio de su|de egreso, los objetivos del programa y la misién, vision,
profesion realiza. Es por ello que este | propositos y metas institucionales. - establecer convenios con
servicio no favorece a su formacion | instituciones y empresas que cumplan con los objetivos del
integral. programa de servicio social.

No se encontr6 un programa de |Crear un sistema de evaluacion que le permita dar
seguimiento y evaluacién de las | seguimiento al desempefio y preparacién profesional de los
actividades realizadas durante su | estudiantes durante su servicio social. Es conveniente que sea
servicio social. de tipo cualitativo y cuantitativo. Ha de incluirse en el logro de
los objetivos del programa, verificar las actividades
establecidas en el convenio institucional y corroborar la
integralidad del aprendizaje (desarrollo de habilidades,

actitudes, conocimientos y capacidades)
Fortalecer el Unicamente se imparten cuatro Se podria realizar un estudio para determinar los
programa de diplomados como oferta de la requerimientos de la comunidad para su actualizacion en el
educacion continua | educacion continua para los egresados | area de administracién. Se han de poner a disposicién de los
y la poblacién en general. resultados de dicho estudio para crear propuestas de cursos,
talleres, diplomados, seminarios y deméas actividades
académicas como respuesta a la demanda. Es conveniente
difundir las actividades académicas que hayan sido
consideradas de calidad para ofrecerse a la comunidad en
general. Se llevaria a cabo una evaluacién de las actividades
académicas, solicitando sugerencias para mejorar la oferta y

10 la calidad de las mismas.

5. Personal académico

No | Recomendaciones Justificacién Sugerencias de operacién

11 | Incrementar el | Unicamente hay dos profesores de | Se debieran proporcionar las facilidades y apoyos requeridos
namero de | tiempo completo por los docentes que cumplan con la mayoria de los requisitos
profesores de tiempo para ser profesores de tiempo completo. Es conveniente
completo difundir dichas facilidades y apoyos entre la comunidad

académica. Se debera gestionar la autorizacién para contar
con un mayor niumero de profesores de tiempo completo.

12 | Redistribuir la carga | La carga académica se distribuye en | Se sugiere que se especifique con precision, en los horarios
académica las areas de la docencia, investigacion | semestrales de los PTC, el porcentaje que corresponda a

y tutoria, dejando sin atender las de | cada una de las areas de la carga académica, docencia,

vinculacion, difusién de la cultura y |investigacion, tutoria, vinculacién, difusion de la cultura y

gestion. gestiobn. Se realizaria un seguimiento para verificar el
cumplimiento y los productos de cada actividad de las
actividades académicas asignadas.

13 | Gestionar la | Desde 2005 se estd aplicando un | Se propone establecer acuerdos que subrayen el beneficio de
aprobacién del | instrumento  de  evaluacion del | los resultados de las evaluaciones del desempefio docente a
sistema de | desempefio docente cuyos resultados | favor de la calidad educativa. También es importante

evaluacioén docente

no se han difundido, debido a que aln
esta en la etapa de pilotaje

programar seguimiento para verificar el cumplimiento de
dichos acuerdos.
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14 | Establecer un | No existe un programa de estimulos al | Seria til establecer criterios para otorgar estimulos al
programa de | personal académico personal docente. A partir de ellos se definirian las
estimulos al personal condiciones y los requisitos para proporcionarlos, incluyendo a
docente profesores de tiempo completo y de asignatura. Se difundirian

entre la comunidad docente tanto los estimulos como las
condiciones y requisitos para su obtencion. Posteriormente,
con propdsitos de transparencia se llevaria a cabo un
seguimiento de los procedimientos de difusion y entrega de
estimulos, y de acuerdo con éste se solicitarian sugerencias
de mejora para hacer los ajustes necesarios

15 | Continuar Se inicio la creacion de las academias | Es importante definir con precision cuéles son las funciones,
fortaleciendo las | con el fin de revisar los programas de | las competencias y la periodicidad de las reuniones de
academias estudio. No existe un planeacion | academias. En éstas conviene levantar minutas donde se

definida de las actividades que | plasmen los avances y aportaciones que se han realizado
continuaran realizando las academias como apoyo a los docentes.
Crear cuerpos No existe ninguin cuerpo académico en | Conforme se incremente el nimero de profesores de tiempo
académicos el programa educativo evaluado completo, se podrian ir creando cuerpos académicos para
cubrir todas las areas en que se divide el programa evaluado.
16

6. Servicios de apoyo a los estudiantes

Recomendaciones

Justificacion

Sugerencias de operacién

No
Formalizar las No se ha implantado un programa Se podrian elaborar formatos o establecer lineamientos para
asesorias formal de tutorias. Sin embargo, los el registro de las asesorias que realicen los profesores ya sea
profesores proporcionan este apoyo a dentro de clase o en otros espacios escolares. Tanto los
sus estudiantes al finalizar las clases o profesores de tiempo completo como los de asignatura
en otros espacios previamente debieran llevar a cabo este registro con el fin de contar con

17 establecidos evidencias de esta actividad.

18 | Ampliar la cobertura | Los Unicos estudiantes que reciben | Con los profesores de tiempo completo y una vez que se haya
del programa de |tutorias son aquéllos que estan |redistribuido la carga académica, se podrian programar
tutorias becados por el programa Nacional de | tutorias grupales para los estudiantes con problematicas

Becas de la Educacion Superior | afines; por ejemplo, reunir a alumnos de bajo rendimiento pero

(PRONABES) no reprobados, grupos de estudiantes con un maximo de tres
asignaturas reprobadas, grupos con mas de tres asignaturas
reprobadas, etcétera.. Cuando se incremente el nimero de
profesores de tiempo completo, se podrian programar tutorias
individuales, sin omitir las grupales, y se invitaria a los
docentes contratados por medio tiempo y por asignatura a
participar en los programas de tutorias.

19 | Ampliar el programa | Las Unicas becas que se otorgan son | Se habria de gestionar con las instancias privadas y
de becas las PRONABES gubernamentales en los diferentes niveles (local, municipal y

gubernamental) otorgue becas a los estudiantes de bajos
recursos, para lo cual se especificarian los requisitos que los
estudiantes deberan cubrir. Se ha de considerar diferentes
tipos de becas, econdmicas o en especie (alimenticias, de
material de apoyo a los estudiantes y transportacion)

20 | Fortalecer la|Aun cuando se han remodelado las | Se debieran reemplazar las cortinas azules por otras que
remodelacién de las | aulas, la iluminacion, ventilacion vy | permitan aprovechar la luz natural el tiempo que sea
aulas regulacion de la temperatura son | necesario

insuficientes

21 | Adecuar los espacios | A pesar de las mejoras que se han | Es fundamental efectuar las reparaciones necesarias en las

para profesores realizado en los espacios destinados a | ventanas para que permitan la ventilacién natural de los
los profesores, aun falta mejorar la | espacios destinados a los profesores. Se gestionaria con
ventilacion y la regulaciéon de la | diferentes instancias la adquisicion de aparatos para regular la
temperatura temperatura de los espacios del profesorado.

22 | Fortalecer las | No obstante las mejoras que se han | Es importante repara las ventanas para la ventilaciéon natural

mejoras del auditorio

llevado a cabo en el auditorio, la
regulacion de la temperatura y la
iluminacion entre otros, son

insuficientes.

del auditorio, al igual que las lamparas que lo requieran a fin
de mejorar la iluminacién del espacio. Asimismo, seria
conveniente gestionar con diferentes instancias el cambio de
la alfombra y la instalacion de aparatos que mejoren la
regulacion de la temperatura.
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23 | Agilizar la | La biblioteca actual, al momento de la | Se propone que se dé seguimiento a los avances en la
construccién de la | evaluacién, estaba en un espacio | construccion de la nueva biblioteca
nueva biblioteca reducido que evita la estancia

agradable de los estudiantes para
hacer una revision profunda de los
materiales.

24 | Incrementar el acervo | Existen ejemplares insuficientes de los | Convendria suscribir convenios con diferentes editoriales que
bibliografico de la | materiales mas utilizados por los | publiguen titulos reconocidos en el area de la administracion,
biblioteca estudiantes. Una parte importante del | con el propésito de incrementar las donaciones al acervo. En

acervo bibliografico es obsoleto caso de compra, se priorizaria la adquisiciéon del material mas
utilizado.

25 | Incrementar los | No obstante que se han incrementado | Es muy importante gestionar con diferentes instancias,
servicios de computo | al doble el equipo de computo, aln es | privadas y gubernamentales, la adquisicion de equipo de

insuficiente para cubrir las necesidades | computo exclusivo para apoyo a los estudiantes que requieran
de los estudiantes, especialmente | elaborar trabajos y no cuenten con computadora en su casa.
cuando los laboratorios de cémputo

estan ocupados en clase

26 | Adquirir software | El equipo de computo destinado al | Se podrian suscribir convenios con instituciones publicas o
especializado en el | programa evaluado no dispone de | privadas para adquirir licencias suficientes de software
area de | software especializado en el area de | especializado para el Programa de la Licenciatura en
Administracion administracion Administracién, como simuladores de negocios, SPSS

(Statistical Package for Social Sciences), entre otros.

27 | Fortalecer los | El servicio de fotocopiado e impresion | Se propone gestionar la adquisicién de fotocopiadoras para
servicios de apoyo a | son insuficientes. No hay cafeteria ni | que se instalen en el edificio del programa evaluado a fin de
estudiantes transporte para los estudiantes de la | que los propios estudiantes fotocopien el material requerido.

carrera. Una vez adquiridas suficientes computadoras, se podria incluir
una impresora para los trabajos de los alumnos que lo
requieran. Asimismo, se gestionaria la concesién de una
cafeteria para los estudiantes del programa evaluado y el
apoyo de transporte para quienes provengan de zonas
alejadas de las instalaciones de la facultad.

8. Trascendencia del programa

No | Recomendaciones Justificacion Sugerencias de operacion

28 | Gestionar la | Existe una fundacion de egresados de | Valdria la pena invitar a participar a los egresados de la
formacion de una|la Facultad de Contaduria, | facultad para conformar una asociacion. Se difundiria entre los
asociacion de | Administracién e Informéatica, pero no | estudiantes de los Ultimos semestres la conformacién de dicha
egresados una asociacion asociacién para que se inscriban antes de concluir sus

estudios profesionales.. También se mantendria una estrecha
colaboracion con la asociacion de egresados para fortalecer a
sus miembros académicamente; por ejemplo, establecer
convenios de descuentos en las actividades académicas
promovidas por el area de educacién continua.

29 | Fortalecer el |El programa de seguimiento de | Se sugiere incluir en la actual base de datos de los egresados
programa de | egresados sélo incluia informacion | informacién sobre su satisfaccion respecto al programa de
seguimiento de | basica de esta poblacion. formacién, el registro de premios y reconocimientos dentro de
egresados de la su actividad laboral, la proporcion de ex alumnos que tienen
dependencia su primer trabajo directamente relacionado con los estudios,

una referencia en caso de cambio de residencia, entre otros
datos. Se debera explicitar la frecuencia con la que se
realizardn encuestas de seguimiento para actualizar los datos
y la informacién que permitira actualizar el plan de estudios.

30 | Incrementar la | En las dltimas tres generaciones ha | Es recomendable promover alternativas de apoyo a los
eficiencia de | disminuido la eficiencia de la titulacién | estudiantes de bajo ingreso; por ejemplo, becas para titularse
trituracion de 57% a 34 % debido a problemas | por diplomado.

econdmicos de los estudiantes.
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9. Productividad académica

9.2. Investigacion

Recomendaciones

Justificacion

Sugerencias de operacion

No
31 | Fortalecer el | tnicamente se han efectuado dos | Seria conveniente, una vez incrementado el nimero de
desarrollo de lineas | investigaciones, en beneficio del | profesores de tiempo completo y de diversificar su carga
de investigacion programa evaluado académica, definir sus lineas de mayor experiencia y
conocimiento para desarrollar investigacion. Mientras se
incrementa el nimero de PTC se podra favorecer la
participacion de profesores de asignatura, estudiantes y
servidores sociales en el desarrollo de lineas de investigacion.
32 | Articular los | Debido  al bajo nimero  de | Es fundamental divulgar, entre la comunidad académica y
resultados de la|investigaciones realizadas, aun no se | estudiantil, los resultados de las investigaciones que se han

investigacion con la
docencia

ha conseguido articularse con la
docencia.

realizado hasta el momento, Una vez incrementadas las lineas
de investigacion, se definiran los mecanismos a través de los
cuéles se difundirian los resultados a toda la comunidad
perteneciente al programa; por ejemplo editar un folleto o
gaceta que se dé cuenta de los resultados de dichas
investigaciones y se entregue a todos los académicos cuando
recojan su pago o firmen su asistencia.

10.Vinculacién con los sectores de la sociedad

No

Recomendaciones

Justificacion

Sugerencias de operaciéon

33

Dar seguimiento al
cumplimiento de los
convenios
institucionales

No se da seguimiento a los convenios
institucionales establecidos para que
los estudiantes realicen su servicio
social y sus précticas profesionales

Es importante que se verifiquen las clausulas de cada uno de
los convenios institucionales firmados para que los
estudiantes realicen servicio social y practicas profesionales.
Asimismo se crearian diferentes mecanismos para verificar su
cumplimiento. Por ejemplo solicitar a los estudiantes informes
donde se detallen las actividades que realizaron en un periodo
determinado (mensual), cuéles fueron los conocimientos,
habilidades y capacidades que adquirieron en la carreray que
pusieron en practica durante el desarrollo der servicio o
practica profesional.

De igual forma efectla las siguientes recomendaciones al IPRES.
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COMITES INTERINSTITUCIONALES PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION SUPERIOR
COMITE DE CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS
INFORME DE EVALUACION
Licenciatura en Administraciéon
Instituto Profesional de la Region Sur (IPReS)

1. Normatividad y politicas generales

No Recomendacion Justificacién Sugerencias de operacion

1. | Establecer un | En la aplicacion del instrumento para | La Direccion de la Institucion, desarrollara un mecanismo para
mecanismo que | medir el clima organizacional, no se | evaluar el clima organizacional del programa, involucrando
permita medir el | realiz6 un analisis completo y soélo | alumnos, profesores y a la totalidad de los trabajadores, para
clima algunos factores se tomaron en | que con base en sus resultados, se tomen las acciones
organizacional. cuenta. pertinentes para mejorar el entorno laboral. Es conveniente

que la Direccion, coloque buzones de sugerencias ya sea fijos
0 a través de la elaboracién de la pagina de Internet, para
determinar areas de oportunidad.

2. Planeacion-evaluacion

No Recomendacion Justificacién Sugerencias de operacién

2. | Revisar el Plan de | El Plan de Desarrollo del Programa no | La Direccién en colaboracién con los profesores, analizara el
Desarrollo incluye la vision de mediano y largo | Plan de Desarrollo del Programa, e incluirda las metas a
especifico del | alcances. mediano y largo plazos, asi como, las actividades para definir
Programa. el rumbo de los procesos educativos del programa académico

basado en estudios de pertinencia. El Plan debe ser
congruente con las metas y objetivos del Plan de Desarrollo
Institucional, para que posteriormente puedan medirse los
avances y resultados.

3. Modelo educativo y plan de estudios

No Recomendacion Justificacién Sugerencias de operacién

3. | Capacitar a los | El modelo educativo es pertinente y | La Direccion Académica, incluira en el programa de
profesores en el | efectivo, sin embargo, no se aplica | capacitacién docente, cursos de formacién referentes a los
modelo educativo. adecuadamente por parte de los | procesos de ensefianza-aprendizaje y formas de evaluacion

docentes. acordes al modelo educativo y a los objetivos de cada
asignatura.

4. | Reestructurar el | Las asignaturas no estan | La Coordinacion del Programa, reestructurara el mapa
mapa curricular en | estructuradas basadas en los tres ejes | curricular en referencia a la organizacion de las asignaturas en
referencia a los ejes | horizontales y tres verticales descritos | los ejes horizontales y verticales que se especifican en el plan
horizontales y | en el plan de estudios. de estudios, ubicando las materias optativas en el semestre
verticales. que les corresponde; posteriormente deberd presentar las

modificaciones ante las autoridades correspondientes para su
aprobacion.

5. | Actualizar la | La bibliografia proporcionada en los | La Coordinacién del Programa, en conjunto con los
bibliografia incluida | programas de estudio de asignatura | profesores, debera presentar una propuesta de bibliografia
en los programas | no esté actualizada. actualizada, para incluirla en el programa de todas las
de estudio de las asignaturas, especificando la basica y la complementaria.
asignaturas.

6. | Disefiar estrategias | No existen estrategias para conocer el | La Coordinacion, conjuntamente con las academias, disefiara
para el total | nivel de cumplimiento del plan de | las estrategias que permitan cubrir los objetivos y unidades
cumplimiento de | estudios tematicas de cada asignatura, como el establecimiento de
objetivos del plan examenes colegiados y la aplicacién de encuestas.
de estudios.

7. | Verificar el | No se estan cumpliendo algunos | La Direccion del Programa, en coordinacién con las
cumplimiento del | aspectos del perfil de egreso. academias revisaran el perfil de egreso para verificar que los
perfil de egreso. contenidos del programa permitan su total cumplimiento; el

perfil debe ser claro y estar basado en un estudio que detecte
las necesidades profesionales del entorno, los valores éticos,
las competencias y los conocimientos requeridos por el
egresado para su vida laboral.

8. | Establecer El sistema de evaluacién que utilizan | La Direccién del Programa, en conjunto con las academias,
procedimientos de | los profesores no es adecuado, ya que | definird los métodos que se aplicaran en cada asignatura para
evaluacion del | no responde a lo estipulado en el | que sean acordes con el modelo educativo de la institucion;
proceso de | modelo educativo. una vez establecidos, se deberan difundir y evaluar su
ensefianza- aplicacion periédicamente.
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No Recomendacion Justificacién Sugerencias de operacién
aprendizaje acordes
con el modelo
educativo.

9. | Incrementar el uso | No se hace uso de tecnologias | La Direccion del Plantel, en conjunto con la Coordinacion del
de tecnologia | educativas y de la informacion. Programa, fomentara entre los académicos el uso de
educativa y de la tecnologias de informacién existentes. Ademads, se debera
informacion en el emplear una plataforma electrénica acorde a las necesidades
proceso de de la comunidad. La Direccién gestionara los recursos
ensefianza y necesarios para su establecimiento, adaptaciones fisicas a la
aprendizaje. infraestructura y capacitacion para los docentes. Asimismo, la

Coordinacién del Programa, solicitard a los profesores
propuestas de nueva tecnologia educativa y recursos
informéticos susceptibles de ser empleados en clase y se
deberan incluir como sugerencia en los programas de cada
asignatura.

10.| Revisar el | No se lleva a cabo un registro, control | La Coordinaciéon del Programa, en conjunto con los
procedimiento  de | y seguimiento del cumplimiento del | profesores, propondra mejoras al procedimiento de realizaci6n
realizacion del | servicio social. del servicio social, instrumentando mecanismos para
servicio social. determinar de qué manera se garantiza el impacto del servicio

en la formacién del estudiante; el programa debera ser
evaluado y reportar periédicamente los resultados de los
alumnos. De ser necesario se incluird este tema en el
programa de tutorias para orientar a los estudiantes.

4. Alumnos

No Recomendacion Justificacién Sugerencias de operacién

11.| Mejorar el proceso | Ingresar al Plantel sin posibilidades de | La Direccion ,la Subdireccion Académica y la Coordinacion del
de seleccion e | cambiarse de sede, afecta el interés | Programa, realizaran una valoracion del comportamiento
ingreso al | del estudiante en permanecer en el | académico de los estudiantes que ingresan al programa como
programa. programa y cumplir adecuadamente | segunda opcién o reasignados, para determinar de qué

con sus estudios. manera afecta su desempefio académico, en base a estos
resultados, se deberan presentar propuestas para incluir
pruebas adicionales para seleccion de los alumnos.

12.| Analizar la | No se realiza un analisis de la | EI Area de Control Escolar ,elaborara estadisticas con la
informacién de la | informacién sobre la trayectoria | informacién académica y detectara las principales causas de
trayectoria escolar | escolar de los estudiantes. la desercién, abandono y rezago de los estudiantes, para que
de los estudiantes. las autoridades las atiendan, puedan tomar decisiones,

planear y mejorar los indices de eficiencia del programa.

13.| Establecer un | Se carece de un programa de | El Coordinador del Programa, conjuntamente con la Direccién
programa de | movilidad e intercambio estudiantil. de Vinculacion de la Institucion, establecerd un plan de
movilidad movilidad en funciébn a otros planes de estudio con
estudiantil. instituciones que impartan programas de estudio similares, y

se difundira entre la comunidad escolar. El Area de
Vinculacion sera la responsable de contactar y establecer los
convenios con dichas instituciones.

14.| Establecer un | El programa de educacion continua no | La Coordinacion del Programa, en conjunto con la Direccion
programa de | incluye cursos, diplomados o talleres | de la Institucion, realizara un estudio que identifique las

educacion continua.

dirigidos a los alumnos y egresados
del programa.

necesidades de actualizaciéon y capacitacion de egresados,
profesionistas y de la comunidad; con base en esto, se
disefiara un programa de educacién continua para ofertar
programas de actualizacion a través de cursos,
especialidades, diplomados y posgrados tanto para el
programa como para cualquier interesado.

5. Personal académico

No Recomendacién Justificacion Sugerencias de operaciéon
15.| Contratar No se cuenta con profesores de | La Coordinacion del Programa, solicitara a la Direccion la
profesores de | tiempo completo. apertura de las plazas de PTC, las cuales deberan ser
tiempo completo cubiertas mediante una convocatoria publica, examen de
(ptc). oposicién y revision curricular. Se debera considerar que los
profesores cumplan con el perfil, con el grado académico y
que desarrollen lineas de generacion y aplicacion del
conocimiento, acordes al programa. Una vez contratados, la
carga académica de todos los PTC debera diversificarse
considerando docencia, desarrollo tecnolégico, vinculaciéon,
difusion de la cultura, tutorias y gestion.
16.| Desarrollar un | No existe un programa formal de | La Coordinacion Académica, difundird entre el personal
programa de | superacién académica. docente las opciones de superacién académica, relativas a las
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No Recomendacion Justificacién Sugerencias de operacién
superacion oportunidades para la realizacion de estudios de posgrado y
académica para los actividades académicas como: seminarios; mesas redondas;
docentes. conferencias; entre otras y participacion en programas
nacionales; la Direccion de la Institucién disefiard un
mecanismo de apoyo para que los docentes dispongan de
tiempo para patrticipar en el programa.
17.| Promover la | Hasta el momento no se ha realizado | La Direccion de la Dependencia, acordarda los mecanismos
participacion de los | movilidad por parte de los docentes. para promover en la planta docente el perfil necesario para la
docentes en el participacion en el programa de movilidad e intercambio
programa de académico. La Direccion de la Dependencia promovera el
movilidad e periodo sabatico como medio para fomentar la movilidad
intercambio. académica; asi mismo, elaborard un programa de incentivos
administrativos y econémicos a los profesores que participen
en las movilidades.
18.| Revisar los | EI programa de estimulo docente | El Coordinador del Programa, en conjunto con el Director de la
conceptos para el | institucional es sélo para profesores | Institucion, revisard que el programa de estimulos incluya
otorgamiento de | de tiempo completo. todas las actividades realizadas por los docentes, y que
incentivos a considere tanto a profesores de tiempo completo, como de
docentes. asignatura.
19.| Fortalecer el trabajo | No se ha realizado trabajo en | La Direccibn de la Dependencia, promoverd que las

colegiado de las
academias.

academias desde el afio 2008.

academias elaboren programas formales de trabajo que
incluyan la integracion de actividades de docencia,
investigacion, vinculacion y difusion, asi como acciones
tendientes al mejoramiento del programa educativo. Se debera
definir un programa de trabajo por periodo lectivo en el que se
establezcan, en lo general, las actividades a realizar; se
disefiaran los formatos de actas en los que se asentaran los
acuerdos tomados y se establecerdn mecanismos para
evaluar las labores de los cuerpos académicos; asi como los
estimulos otorgados a los docentes que participen activamente
en los mismos.

6. Servicios de apoyo a los estudiantes

No Recomendacion Justificacién Sugerencias de operacion
20.| Establecer un | No existe un programa formal de | La Coordinacién del Programa, analizara el programa de
programa de | asesoria. asesoria para garantizar que se brinde en todas las
asesoria. asignaturas. Se deberan establecer horarios y espacios para
la imparticion de las asesorias e informar ampliamente a los
alumnos sobre las mismas. Asimismo, se realizard una
evaluacion periédica de este programa para detectar los
avances y corregir las dificultades presentadas. La asesoria
sera considerada en la carga académica de los profesores.
21.| Fortalecer el | No se aplica el programa de tutorias | El Coordinador del Programa, determinara el numero de
programa de | como estéa planteado. tutores suficientes para cubrir toda la matricula; en conjunto
tutorias. con ellos, deberan programar cada semestre las actividades a
realizar en el programa, establecer al menos una sesion
mensual de forma obligatoria y difundir entre la comunidad las
caracteristicas y los beneficios de las tutorias. De ser
necesario, se disefiard un formato que permita dar
seguimiento y control de las problematicas de los alumnos. La
Coordinacion Académica analizara las causas de reprobacion
y desercién, y establecera estrategias para remediarlas a
través de las tutorias. La actividad deber4 ser considerada en
la carga académica de los profesores.
22.| Desarrollar un | Las actividades de apoyo para la | La Coordinaciéon del Programa, en conjunto con la
programa de apoyo | insercion laboral son escasas. Coordinacion de Vinculacion, propondra a las autoridades el
para la insercién establecimiento de un programa de apoyo para la insercién
laboral del laboral, que incluya visitas a empresa, practicas profesionales
egresado. in situ, conferencias, mesas redondas y seminarios. El
programa, debera estar justificado mediante un estudio de
mercado que identifique plenamente las condiciones y
necesidades laborales, para que los alumnos estén
capacitados al respecto.
23.| Disefar un | No existe un programa de actividades | La Direccion de la Dependencia, en coordinaciéon con los
programa de | complementarias, ni una instancia que | profesores, debera disefiar y difundir un programa que incluya

actividades para la
formacion integral
de los estudiantes.

coordine dichas actividades.

la realizacion de actividades humanisticas,
deportivas, recreativas, entre otras.

culturales,

46




Licenciatura en Adinistracion. Plan de Estudios 2013

No Recomendacion Justificacién Sugerencias de operacién
24.| Fortalecer el | El programa no ofrece cursos de | La Direccion del Programa, integrara una propuesta de
programa de | inglés dentro de la curricula. programa integral de ensefianza del idioma inglés, que
idiomas. considere incluir también cursos de inglés técnico acorde al
programa y que incorpore tecnologias de informacion y
comunicacion; asi como, estrategias presenciales o en linea.
La propuesta debera realizarse con el apoyo de escuelas
especializadas de la propia Institucion. En el programa de
tutoria debera incluirse la tematica para promover la
inscripcion de los alumnos en los cursos y difundir la
importancia académica y profesional de acreditar los niveles y
dominar un segundo idioma.
25.| Incrementar el | Muy pocos alumnos se ven | La Direccién de la Dependencia, gestionara ante el gobierno
ndmero de becas. beneficiados de los programas de | federal y estatal y la iniciativa privada, recursos para
becas. incrementar el programa de becas, poniendo atencién en
otorgar becas dirigidas a causas que ocasionen desercion
escolar.
26.| Establecer un | La Dependencia reconoce a los | La Direccién de la Dependencia, disefiard un programa de
programa de | estudiantes de alto desempefio | reconocimiento a los estudiantes de alto desempefio del
reconocimiento  a | otorgandoles un diploma al concluir la | programa al finalizar cada periodo escolar, mediante
los estudiantes de | licenciatura; sin embargo, no se | incentivos econdmicos, premios u otras acciones, para motivar
alto desempefio. estimula semestralmente a los | su buen desempefio e incentivar a otros estudiantes.
estudiantes sobresalientes.
7. Instalaciones, equipo y servicios
No Recomendacion Justificacién Sugerencias de operacion
27.| Equipar la totalidad | La ventilacion en algunas aulas es | El Coordinador del Programa, revisara las instalaciones para
de las aulas. deficiente porque no cuentan con aire | determinar los equipos requeridos y presentar la informacion a
acondicionado, sino con un ventilador | la Direccién, la que gestionara los recursos para adquirirlos.
que resulta insuficiente debido a la
cantidad de alumnos.
28.| Asignar  espacios | Los profesores disponen Unicamente | La Direccion de la Dependencia, asignara una sala de
suficientes y | de una sala de maestros improvisada | profesores amplia y equipada, para que los docentes de
equipados para los | en la oficina sindical. asignatura puedan realizar actividades del trabajo académico
profesores. fuera del horario de clase de manera eficiente.
29.| Incrementar el | El acervo con el que cuenta la | Los profesores del programa, aportardn propuestas para la
acervo biblioteca resulta insuficiente. adquisicion de la bibliografia y material necesarios, misma que
bibliohemerogréafico revisaran periddicamente a fin de que éste se mantenga
de la biblioteca. actualizado. La Direccion del Plantel gestionara los recursos
necesarios para adquirir periodicamente material para la
biblioteca.
30.| Ampliar los | EI espacio fisico, dentro de la | El encargado de la biblioteca, realizara un diagnéstico de los
espacios de la | biblioteca, destinado a la sala de | espacios, para determinar las adecuaciones necesarias para
biblioteca. lectura es insuficiente. optimizar los espacios; de ser necesario, se solicitaran
recursos para disponer de espacios adicionales. La Direccion
deberda gestionar recursos para sustituir las puertas de
emergencia y adquirir un equipo de seguridad.
31.| Mejorar los diversos | No se ofrece servicio médico, ni bolsa | La Direcciébn de la Dependencia, revisara los servicios

servicios
complementarios y
de apoyo a los
estudiantes.

de trabajo.

complementarios que otorga a los estudiantes y gestionar los
recursos necesarios para mejorarlos en beneficio de la
comunidad escolar; los servicios deben cubrir la totalidad de la
matricula y los horarios y dias de clases; ademas se deberan
establecer mecanismos para conocer la satisfaccion de los
alumnos respecto de los servicios que se ofrecen.

8. Trascendencia del prog

rama

No

Recomendacion

Justificacion

Sugerencias de operacion

32.

Establecer un
programa
permanente de
vinculacion con los
egresados del

programa.

No se ofrecen opciones en cuanto a la
extension de estudios formales y no
formales posteriores al egreso.

El Coordinador del Programa, junto con los profesores,
programara las actividades de actualizacion profesional y la
imparticién de cursos de educacién continua para estrechar la
relacion con los egresados. Se les debera invitar a colaborar
en conferencias, foros, entre otras actividades que
retroalimenten al programa.
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No Recomendacion Justificacién Sugerencias de operacién
33.| Agilizar el | EIl programa de seguimiento de | La Direccion de la Dependencia, en conjunto con la
establecimiento del | egresados se encuentra en etapa | Coordinacion de Vinculacion, agilizara el funcionamiento del
programa de | temprana de aplicacion. programa para seguimiento de egresados, para desarrollar
egresados. estadisticas confiables y actualizadas que consideren el
ndamero de egresados y su insercion en el medio profesional,
con los datos obtenidos se debera proponer adecuaciones al
programa.
34.| Incrementar la | El indice de eficiencia de titulacion es | La Coordinaciéon del Programa, analizard las causas que
eficiencia de | de 24.36 por ciento. provocan el bajo porcentaje de titulacion. Asimismo, los
titulacion. tutores deberan orientar a los alumnos oportunamente y
motivarlos a terminar el proyecto que les permita obtener el
grado.

9. Productividad académica
9.1. Docencia

No Recomendacion Justificacién Sugerencias de operaciéon
35.| Incrementar la | No existe desarrollo de tecnologia | Una vez contratados los ptc, la Direcciéon de la Dependencia,
elaboracion de | educativa por parte de los docentes. en colaboracién con la Coordinacién del Programa,
material  didactico conformara un Comité Editorial, que conlleve a la
formal y recursos productividad de recursos y material (apuntes, manuales,
de apoyo al entre otras), que apoye técnicamente a los profesores para su
aprendizaje. elaboracion y para avalar la calidad de los mismos .La
Direccion de la Dependencia incluira este tema en el Plan de
Desarrollo, y en el plan de trabajo anual de los docentes,
asimismo, se establecerdn mecanismos que otorguen
estimulos a los docentes para la elaboracion de este material.
36.| Disefar un | No existe un programa de | La Coordinacién del Programa, conjuntamente con los
programa mejoramiento de la docencia, en las | profesores, definiran las necesidades de actualizacion de los
sisteméatico de | areas pedagégica y disciplinar. académicos del programa educativo para establecer,
formaciéon docente desarrollar y promover un programa que considere cursos en
(disciplinar y las diferentes areas disciplinares, pedagégicas e idiomas.
pedagogica).

Derivado de un analisis de los dos ultimos informes de actividades directivas de las

Unidades Académicas, se puede advertir una mejoria en cuanto a las instalaciones y

equipos disponibles y la futura construccion de nuevos edificios para la FCAel y el
IPReS.

1 Consejo de Acreditacion en la Ensefianza de la Contaduria y Administracion
(CACECA)
Con respecto a la metodologia que establece CACECA, se hizo una revision por parte

de la Comision de Disefio Curricular en la que se encontraron una serie de categorias,

tales como:
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No. Variable Categoria

1.1 Formacion

1.2 Experiencia

1 Profesores 1.3 Seleccién

1.4. Calificacion

1.5 Asignacién de la carga

2.1 Admision

2.2 Evaluacion de la calidad en el desempefio

2 Estudiantes 2.3 Apoyo académico

2.4 Titulacion

2.5 Otros

3.1 Curriculum o generales

3.2 Entorno o relaciones

3.3 Plan de estudios

3 Programa de licenciatura
3.4 Conciencia

3.5 Objetivo cognitivo 0 conocimiento fundamental

3.6 Otros

4 Formacion integral

5.1 Proceso de la administracién

5 Recursos financieros 5.2 Financiamiento

5.3 Otros

6.1 Infraestructura

6 Recursos i eficiencia 6.2 Proceso y equipos

6.3 Otros

7 Extensién-investigacion

8 Informacién adicional 8.1 Personal administrativo, de servicio y de apoyo
8.2 Otros

En el futuro, después de haber solventado las observaciones de los CIEES para los
casos de la FCAel e IPRO se realizara su auto-evaluacion y si se alcanza el nivel de
puntos requerido se solicitara la visita de evaluadores para la acreditacion CACECA. En

el caso del IPReS se realizara la evaluacion de seguimiento de los CIEES.
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En este sentido la reestructuracion de este Plan de Estudios, est4 considerando medidas
para favorecer la futura acreditacion de este PE por parte de CACECA, medidas que
incluyen la reestructuracion del PE basado en competencias, programas de formacion

docente continla, programa para el seguimiento de egresados, entre otros.

Estatal

1 Programa Educativo Estatal 2006-2012 del Estado de Morelos.
Establece que se debe contar con un Primer Estudio de Pertinencia Educativa en
Morelos (p.45), el cual contribuira a que los estudiantes en la entidad tengan la
posibilidad de conocer y desarrollar competencias profesionales pertinentes en los
niveles educativos medio superior y superior. Ello les permitird insertarse eficaz y
eficientemente en el campo laboral de los sectores publico y privado, considerando
areas emergentes, dentro y fuera del Estado de Morelos. Uno de los objetivos de este
estudio se refiere al disefio de un marco de referencia para planear la oferta de
educacion superior en la entidad de acuerdo con las competencias profesionales

pertinentes (Primer Estudio de Pertinencia del Estado de Morelos).

El Primer Estudio de Pertinencia del Estado de Morelos busca que las Instituciones de
Educacién Superior (IES) del Estado de Morelos logren una mayor pertinencia, para
coadyuvar al desarrollo de la Entidad, procurando que los egresados cuenten con
competencias profesionales que permitan atender las necesidades presentes y futuras
del Estado, sin ignorar su articulacién con las correspondientes de caracter regional,
nacional e internacional. De acuerdo con lo antes mencionado y en concordancia con
esta politica el Programa Educativo de la Licenciatura en Administracion 2013 se

encuentra diseflado bajo el enfoque por competencias.
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2.1.2 Necesidades sociales y productivas en el campo de trabajo del Licenciado en
Administracion

a) Internacional

En el contexto internacional el administrador debe conocer los bloques comerciales y los
acuerdos 0 convenios existentes que tiene México firmados con otros paises para
obtener los maximos beneficios derivados en una é&rea global. En este sentido la
mundializacion del conocimiento y el progreso cientifico y tecnolégico constituyen, sin
duda, una oportunidad para el desarrollo de la disciplina. Por lo que se requiere de una
constante innovacion, integracién del conocimiento y multidisciplinariedad, asi como del
desarrollo de habilidades de comunicacién, de liderazgo y de trabajo en equipo que

resultan esenciales en un mundo globalizado.

La mundializacion del conocimiento también conlleva el riesgo de incrementar las
desigualdades entre los paises y asumir como propias agendas de investigacion y

desarrollo que no corresponden a las necesidades del Estado y del Pais.

b) Nacional

En el contexto nacional se deben conocer las principales leyes o lineamientos operativos
prevalecientes en donde se realizan negocios, asi como un claro entendimiento de las
diferencias culturales y del dominio del idioma o lenguaje que impera en el mismo. La
preparacion del administrador debe incidir en un liderazgo empresarial que conlleve a un

actuar ético enfatizando la importancia social.

El desempefio de la economia nacional en la ultima década, se caracterizé por un
crecimiento bajo e irregular y la vulnerabilidad a las crisis de la economia mundial,
constituye una limitante para el desarrollo educativo del pais. No obstante la marcha de
la economia, los cuantiosos recursos de los que dispone el pais son oportunidades que

deberan tomarse en cuenta.
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De acuerdo con la investigacion llevada en junio del 2011 por ANFECA?, las
necesidades laborales relacionadas con la profesibn administrativa se vinculan con
aguellos sectores con mayor potencialidad para obtener empleo, tanto en el sector
servicios y educativo. Por lo que la formacion profesional debe ser orientada a estos
ambitos de trabajo. De igual forma, se requiere impulsar el desarrollo de habilidades o
competencias de alta direccion que permitan a los administradores escalar en la
jerarquia organizacional. Con estos antecedentes, los conocimientos que se requieren
de los egresados de Administracion son: Administracion de recursos humanos,
financieros e idiomas. Mientras que las actitudes son: responsabilidad, ética, honestidad,

proactividad y compromiso.

c) Estatal

La estructura de la poblacion de estudiantes del nivel medio superior y superior, en el
Estado de Morelos, ha tenido un crecimiento significativo entre los afios 2005 y 2010

como se muestra en la siguiente tabla:

TablaNo.7. Incremento de la poblacion en el nivel superior.
Estado de Morelos 2005-2010

NIVEL 2005 2010
Medio superior 20.2% 20.6%
Superior 13.7% 17.0%

Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI, 2010.

En relacion con los datos presentados se muestra un crecimiento significativo para la
educacion superior. Asimismo, en el Plan Institucional de Desarrollo (PIDE) 2012-2018,
en el apartado 7.1°denominado retos estratégicos respecto al acceso y la permanencia,
sefala el incremento en la cobertura y en la matricula en los tres niveles educativos,

para brindar acceso a un mayor numero de jovenes de las diversas regiones del Estado.

“ANFECA, 2011. Hacia un espacio comuln de educacién superior en las facultades y escuelas de
negocios en México. PLESNA Siglo XXI
°PIDE 2012 i 2018, p.108
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De igual forma, se propone revitalizar las Ciencias Sociales y la Licenciatura en
Administracion por ser parte de éstas.

Las instituciones educativas deberan formar profesionales para trabajar en grandes
organizaciones: ademas, con una fuerte orientacion para el autoempleo y la creacion de
Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MiPyME) para la generacion de empleos a
terceros con perspectivas para la movilidad en el trabajo, desde una orientacion hacia el
concepto de emprendedores, por lo que se necesita crear una cultura empresarial y
financiera de las MiPyME, asi como un mecanismo formal de sucesion generacional y
una mayor difusiébn de la posibilidad de acceder a apoyos financieros y mercado de
capitales. En el Estado de Morelos existen 100,929 MiPyME, lo cual representa casi el
2% del total que hay en el pais, de las cuales, el 96% son micro, mismas que emplean al

54% del personal ocupado del Estado, ya sean duefios o empleados del negocio. °

La situacibn econdmica actual por la que atraviesa el pais, sus efectos politicos y
sociales, impactan de manera significativa las condiciones de trabajo y de vida de la
poblacién. Lo anterior, se manifiesta, principalmente, a través de altos indices de
adicciones, desajustes emocionales, estrés, depresion, accidentes y violencia. De
mantenerse inalterable esta tendencia, la planta laboral exigira niveles de calificacién
mas alla de los estandares vigentes, lo que generara demandas al sistema educativo en

general y a las IES en patrticular.

La pobreza y desigualdad que padece aun gran parte de la sociedad morelense, no
obstante los avances logrados en la ultima década, son la expresién extrema de los
limites del modelo de desarrollo seguido por el pais y constituyen un obstaculo no sélo
para mejorar el desempefio de la educacion sino el de todos los campos de la vida

nacional.

El rezago educativo del cual forman parte los padres y familiares de muchos de los
alumnos de bachillerato y del nivel superior de la universidad y las deficiencias de la
educaciéon basica son un obstaculo importante para la permanencia en las aulas y buen

desempeiio académico de los estudiantes.

°INEGI (2009). Micro, pequefia, mediana y gran empresa, estratificacion de los establecimientos. Censos
econdémicos 2009.
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La disminucion de la poblacién en edad de cursar la educacion media superior y superior
en el Estado y el pais es un fenbmeno que disminuye la presion que ejerce sobre las
IES; entre ellas la Universidad, la demanda social por cursar estos estudios. Sin
embargo, el rezago acumulado no permite aprovechar plenamente esta oportunidad

demografica.

2.1.3 Demanda del ejercicio profesional

El campo profesional en el que pueden desarrollarse los Licenciados en Administracion,
a nivel estatal, esta integrado por el sector publico y privado, o se puede desarrollar
como profesional independiente. Los nuevos escenarios laborales de los profesionales
en Administracion no sélo se circunscriben al area de Administracion general, ya que su
campo profesional se diversifica en las organizaciones en las areas de servicios,
mercadotecnia, produccion, recursos humanos, finanzas, calidad, entre otras. De
acuerdo a datos estadisticos (INEGI, 2010) proporcionados por la ANFECA, como
resultado de una encuesta realizada a empleadores donde se les preguntaba los tipos
de profesionistas que contratd durante los udltimos tres afios, arroj0 las siguientes
proporciones:

71 Informatica aplicada 15.77%

1 Administracion 26.37%

1 Contador Publico 57.86%

Con este panorama, las tendencias de las necesidades laborales potenciales

relacionadas con la Licenciatura en Administracion se pueden acotar en cinco puntos:

1 Los sectores con mayor potencialidad para obtener empleo, son el de servicios y
el educativo, por lo que la formacion profesional tendria que orientarse a éstos.

1 Desarrollo de habilidades o competencias de alta direccién que permitan ubicarse
dentro de una jerarquia organizacional, a nivel medio superior, ya sea como

auxiliar administrativo, jefe de area o direccion.
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1 Los conocimientos mas importantes que se requieren de los egresados de
Administracion se encuentran en el dominio de técnicas de las éareas de
Recursos Humanos, Finanzas y la habilidad para comunicarse en un idioma
distinto a su lengua materna.

1 Las actitudes a reforzar son la responsabilidad, la honestidad, el compromiso y la
pro-actividad colaborativa y constructiva hacia el trabajo.

1 Las habilidades a potencializar se localizan en las tres fases del proceso
administrativo: planeacion, organizacion y control (liderazgo y toma de

decisiones).

Los grandes retos de las Instituciones de Educacion Superior (IES) sera entender y

dominar las herramientas que posibiliten incrementar la competitividad.

En el mundo laboral un gran nimero de profesionistas descubren que con el paso del
tiempo sus conocimientos, habilidades y destrezas se pueden volver obsoletas. Uno de
los factores que contribuye a estos cambios, es el papel que juegan las tecnologias de la
informacion y comunicacion, originando en las organizaciones en general, nuevas
formas de concebir al profesional de la Administracion, entre las cuales se pueden

mencionar:

El redisefio de procesos del negocio
Fusiones y adquisiciones

Gestion del talento humano
Certificaciones orientadas a la calidad
Subcontratacién internacional

Reingenieria

= =2 =42 4 A - -

Incorporaciéon de medios de control como: Cuadro de Mando integral o Balanced
Scorecard, Six sigma, entre otros.

Nuevas formas de trabajo en equipos de alto desempefio.

Manuales de organizacién y procedimientos

Teletrabajo

= =/ =2 =4

Comercio electrénico
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Pensamiento estratégico
Emprendedores e incubadoras de empresas

Simuladores de negocios

= =2 =2 =

Sistemas inteligentes para la toma de decisiones.

Por lo anterior, se han considerado contenidos en las diferentes unidades de aprendizaje
orientados a fortalecer estas competencias profesionales que hoy demanda el mercado
laboral en cuanto al manejo y operacion eficiente de las diversas herramientas de

informacién y comunicacion.

2.2 Marco Normativo

El marco normativo se refiere a la normatividad institucional dentro de la cual el plan de
estudios debe de circunscribirse para otorgar a su desempefio un sustento dentro del
cual los actores institucionales se conduzcan para la integracion fundamentada de sus
practicas profesionales dentro de tal marco desde el nivel macro hasta el nivel
organizacional de la Universidad y en particular de las distintas DES en las cuales se
aplicara tal PE

2.2.1 Normas generales aplicables a la Educacidon Superior.
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la del Estado Libre y

Soberano de Morelos.

Dentro de la normatividad general institucional se ubica el ser y quehacer de la
Educacion Superior en nuestro pais, el cual se encuentra sustentado principalmente en
el articulo tercero de la Carta Magna y el Art. 2 bis fraccion Xll de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Morelos.

En el articulo 3° de laConstitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se
establece la norma béasica en materia de educacion. De manera especifica en las
fracciones V vy VIl se delinea lo relativo a la educacion superior: En estas fracciones se
establece que: AAdemas de impartir la educacion preescolar, primaria y secundaria,
sefaladas en el primer parrafo, el Estado promovera y atendera todos los tipos y
modalidades educativas incluyendo la educacion superior necesarios para el desarrollo

de la nacién, apoyard la investigacion cientifica y tecnolégica, ademas alentara el
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fortalecimiento y difusibn de nuestra cu | t u Las ouniversidades y las demas
Instituciones de Educacion Superior a las que la ley otorgue autonomia, tendran la
facultad y la responsabilidad de gobernarse a si mismas; realizaran sus fines de educar,
investigar y difundir la cultura de acuerdo con los principios de este articulo, respetando
la libertad de cétedra e investigacion y de libre examen y discusién de las ideas;
determinaran sus planes y programas; fijardn los términos de ingreso, promocién vy
permanencia de su personal académico como del administrativo, se normaran por el
apartado A del articulo 123 de esta Constitucion, en los términos y con las modalidades
que establezca la Ley Federal del Trabajo, conforme a las caracteristicas propias de un
trabajo especial, de manera que concuerden con la autonomia, la libertad de catedra e

investigacion, y los fines de las instituciones a que esta fraccion se refiere.

En este sentido, el articulo 2° bis fraccion XII de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de Morelos, menciona que el Estado y los municipios, con la participacion
de las comunidades, estableceran las instituciones y las politicas para garantizar el
desarrollo humano y social de los pueblos y comunidades indigenas. Considerando para
esto, mecanismos y procedimientos para el cumplimiento de esta obligacién en los
siguientes aspectos:
1 Impulsar al desarrollo regional y local;
1 Garantizar e incrementar los niveles de escolaridad, favoreciendo la educacion
bilingle e intercultural, la alfabetizacion, la conclusion de la educacion basica, la

capacitacion productiva y la educacién media y superior;

2.2.2 Leyes aplicables a la educacion.

La Ley General de Educacion en su articulo primero establecequefiLa f unci - n s
educativa de las universidades y demas Instituciones de Educacion Superior que se
refiere la fraccion VII del articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexi canos, se regular8 por |l as | eyes que rige

En su articulo segundonos dice fiTodo individuo tiene de

por lo tanto, todos los habitantes del pais tienen las mismas oportunidades de acceso al

57



Licenciatura en Adinistracion. Plan de Estudios 2013

sistema educativo nacional, con solo satisfacer los requisitos que establezcan las
disposiciones generales aplicables. La educacion es medio fundamental para adquirir,
transmitir y acrecentar la cultura; es proceso permanente que contribuye al desarrollo del
individuo y a la transformacion de la sociedad, y es factor determinante para la
adquisicién de conocimientos y para formar a mujeres y a hombres, de manera que

tengan sentido de solidaridad social o.

En el proceso educativo deberda asegurarse la participacion activa del educando,
estimulando su iniciativa y su sentido de responsabilidad social, para alcanzar los fines a
que se refiere el art. 70., ademés de lo anterior, existe la Ley para la Coordinacion de la
Educacion Superior, la cual tiene como objeto establecer las bases para el
financiamiento de la ensefianza superior entre el Gobierno Federal, de los estados y los

de los municipios.

La misma Ley de Coordinacion de Educacion Superior considera que Las Leyes
Organicas de las Universidades Publicas Autonomas deben establecer los fines,
estructura, la forma de gobierno, métodos de administracion, disposiciones generales

sobre su funcionamiento, derechos y deberes de los estudiantes y los profesores.

La Ley de Educacion del Estado de Morelos en su articulo segundo parrafo ultimo nos
di ce: i Lsidadesy démas Instituciones de Educacion Superior, referidas en la
fraccion VII del Articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

regularan su funcion social educativa, por sus propios ordenamientos juridicos y normas

administrat i vas siempre y cuando no contravengan

2.2.3 Ley Organica de la UAEM y Estatuto Universitario

Acorde a lo anterior el articulo 3° de la Nueva Ley Organica de la Universidad, determina
gue fAlLa finalidad de | a Universidad es el
a través de la ciencia, la educacion y la cultura. En la consecucion de esta finalidad la
Institucién tendra como objetivo primordial insertarse eficiente y creativamente en su

entorno, que no sera so6lo un campo de estudio sino, fundamentalmente, objeto de
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transformacion sobre el que se debe ejercer una permanente funcién critica para la
construccion de propuestas innovadoras y lineas de investigacion encaminadas al
desarroll o humanoo, adem8s de | a vinculaci - -n

la cultura y extension de sus servicios en su articulo 6 fraccion IV.

En este orden se suma lo que el Estatuto Universitario en su articulo 41 fraccién IV dice:
fiLas Comisiones Académicas, tienen la atribucion de dictaminar, en el marco del modelo
universitario, la pertinencia y calidad de los programas educativos y planes de estudio
que se imparten en la Universidad, asi como todas aquellas cuestiones académicas
remitidas por el Presidente del Consejo Universitario y que requieren el aval de dicha

autoridado.

2.2.4 Modelo Universitario

El Modelo Universitario en su punto 1.4 plantea: A" EI curr 2 cul o del Model ¢
caracteriza porque incorpora el enfoque por competencias, partiendo de que dicho
enfoque contribuye a crear experiencias de formacion diversas en los niveles medio
superior, profesional y de posgrado. En el Modelo Universitario, la competencia se
asume desde un marco holistico que vincula disposiciones, desempefios y contextos, y
atiende a los aprendizajes tedricos, técnico metodoldgicos, éticos, estéticos y de cuidado
de si. Las competencias se constituyen a partir de cuatro componentes basicos &
cognitivo, actitudinal, conativo y practicod que coadyuvan a la solucion de problemas

concretos de la realidad. 0

Se entiende la competencia como la capacidad que tiene una persona de seleccionar,
movilizar, gestionar sus habilidades, destrezas, actitudes y conocimientos y los recursos
materiales que se requieren para ejercer las habilidades o destrezas, o bien resolver
problemas en un campo determinado, o satisfacer necesidades y cumplir intereses en un
contexto dado.

Ademas se considera necesario de que en cada nivel, el disefio del curriculo se concrete
en lograr la adquisicion de un cierto grado de competencias genéricas, las cuales se
corresponden con los rasgos de wuniversidad y el perfil universitario. Dichas

competencias se agrupan, a Su vez, en cuatro sub-categorias: competencias de
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generacion y aplicacion del conocimiento, competencias aplicables en contexto,
competencias sociales y competencias éticas. Aunado a las competencias genéricas,
sera esencial delimitar en cada nivel educativo y programa educativo ofrecido en la
universidad, las competencias especificas de acuerdo con cada &rea de conocimiento,
considerando los fines y las particularidades de los campos profesionales, de creacién o

de investigacion.

Impulsar el ejercicio profesional con un alto sentido humanista

El Modelo Universitario de la UAEM (2010:8) pretende fortalecer a la institucién con la
integracion de quienes la conforman. Sus cuatro dimensiones: 1) Formacioén, 2)
Generacion y Aplicacion Innovadora del Conocimiento, 3) Vinculacién y Comunicacion
con la Sociedad y 4) Gestion del Modelo Universitario, requieren de la colaboracion
conjunta de todos los universitarios para que, ademas de formar profesionistas,
investigadores y expertos, se contribuya también a fortalecer la universidad publica,
como la UAEM, con sentido humanista, de los pilares de la educacién retomamos el
saber convivir con los demas a través de la interaccion con los padres de familia,
actividades culturales, acercamiento con los municipios a través de asesoria
administrativa, campafas de cuidado del medio ambiente, proyecciones con sentido
social entre otras actividades que reafirmen el compromiso de los universitarios, en la
posicion abierta al mundo y atenta a todos los saberes. La Comision del Modelo
Universitario asume que es en la busqueda del desarrollo humano, donde la actividad de
los universitarios recobrara sentido y significado, y que es, precisamente, en dicha
busqueda donde se deberan establecer las condiciones para una formacion integral de
los individuos, en el marco del respeto a los derechos humanos, sociales y de los

pueblos en presente y en futuro.

El campo de accion por excelencia del administrador es la empresa. Asi, la empresa
posee, a nivel institucional, una amplia justificacion de generar empleos mediante la
produccion de bienes o servicios y, por lo tanto, la ganancia econémica que obtenga,
también se desprende de esta justificacion. Conformando una legitimidad basada en la

racionalidad economica instrumental que va cumpliendo sus objetivos bajo cualquier
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justificante que descanse en | a | -gica del A |
el egoismo, el individualismo y la desconfianza son los estandartes del sistema
econdmico liberal en donde descansan las relaciones no sélo econémicas, sino también

las sociales (De la Garza, 1998).

Ante este escenario, también se inscriben en el marco las interacciones sociales, una
serie de postulados que deben velar el desarrollo social que permitan reconocer otro
tipo de racionalidades con fines y medios paralelos al beneficio econémico. Esto es, un
profesionista en Administracién que enfatice también la racionalidad moral (axiolégica) y
la racionalidad expresiva (dramaturgica) mas que la racionalidad instrumental (Montafio,
2007). Desde esta perspectiva, un Licenciado en Administracion hacia la tercera década
del siglo XXI, deberéa replantear al profesionista en Administracion como un sujeto social
que encare una sociedad autonoma de personas cada vez mas exigentes, preocupado
por las necesidades sociales que desean mejorar mediante su trabajo en cualquier
organizacién, una mejor situacidn economica, social y cultural. De acuerdo a las
decisiones que tome este profesionista en su labor cotidiana, debera estar consciente de
las repercusiones, en diversos niveles, que puede ocasionar a otras personas. Desde un
enfoque humanista, se debera reflexionar los alcances, limites y responsabilidades que

implica encarar al otro.

Impulso a un ejercer la profesién que promueva el cuidado del medio ambiente

De acuerdo a la Generacion y Aplicacion Innovadora de Conocimiento (GAIC) del
Modelo Universitario (2010:89) el quehacer universitario tiene un compromiso
permanente con el cuidado del ambiente y con la calidad de vida de las generaciones
futuras. De esta forma, el profesionista en Administracion, debera contar con una serie
de herramientas epistémicas que promuevan la creacion de un sentido de
responsabilidad en su quehacer cotidiano. Donde se privilegia una vision fragmentaria y
mecanicista de su papel en el entorno social, no podra vislumbrar la relacion directa con
el medio ambiente y la condicibn humana. Asi, se puede comprender que un
Administrador, reconocera la simbiosis entre su entorno inmediato, los recursos

naturales y la sociedad.
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Impulso a un ejercicio profesional respetando los derechos humanos.

Acorde al Modelo Universitario de la UAEM (2010: 14) los derechos humanos deben
apegarse acorde a la equidad de género y en general apoyar el bienestar social,
destacando que a la educacion superior le corresponde este papel. Asi, es menester
participar activamente en ese proceso. Con un sentido incluyente y de apertura al otro,
promoviendo la diversidad entendida como la circunstancia de coexistir los iguales en
derechos, pero con aspectos diferentes, reivindicando los derechos humanos: tales

como civiles, sociales y culturales.

Con esta perspectiva, el egresado de la Licenciatura en Administracion en el desarrollo
de su profesion, no sélo debe preocuparse por el manejo de los recursos humanos de
una manera efectiva, sino ante todo debe ser consciente de que las personas son seres
humanos y que deben respetarse sus derechos minimos establecidos por la
Organizacion de Naciones Unidas (ONU), Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y el Informe Delors. La ONU proclamaba
en 1948 la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y considera a la educacion,
como el instrumento que posibilita avanzar en la consolidacién de una cultura de respeto
a los derechos individuales y colectivos de las personas y de los pueblos; que en su
articulo 26 sefala:

“La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana vy el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales;
favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los
grupos étnicos o religiosos, y promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz."

Asimismo, la UNESCO afirma que es en la mente de los hombres y de las mujeres
donde deben erigirse los baluartes de la paz y de los derechos humanos; y que, los
acuerdos economicos y politicos entre los gobiernos no bastan para construir un mundo
mas prospero y mas seguro si van separados de la solidaridad intelectual y moral de la
humanidad a partir de valores universalmente reconocidos. En la Recomendacion sobre
la educacion para la comprension, la cooperacién y la paz internacionales y la educacién

relativa a los derechos humanos y las libertades fundamentales, se precisa que la
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UNESCO, tiene como responsabilidad suscitar y apoyar cualquier accion encaminada a
promover la educacion de todos en el sentido de la justicia, la libertad, los derechos
humanos y la paz. El Informe Delors subraya que la educacion, ademéas de permitir a
todos sin excepcion hacer fructificar todos sus talentos y todas sus capacidades de
creacion -lo cual implica que cada uno pueda responsabilizarse de si mismo y realizar su
proyecto personal, tiene que contribuir también a la busqueda de un mundo mas vivible y
mas justo que posibilite el retroceso de la pobreza, la exclusion, las incomprensiones, las

opresiones, las guerras.

2.3 Importanciay Trascendencia del Profesionista

Es importante mencionar que este plan de estudios de la Licenciatura en Administracion,
busca formar las competencias en el estudiante de esta area del conocimiento a través
de ir cubriendo los créditos del programa propuesto. Con esta formacion robusta, el
egresado podrda incidir y satisfacer necesidades en los sectores sociales y econémicos
de la sociedad morelense.

2.3.1 Concentracién y dispersion en actividades econdémicas de los egresados.

Las actividades que en la actualidad debe desempeiiar el licenciado en administracion,
derivadas de las dimensiones socioecondémicas y en concordancia con el codigo de
ética, se enmarcan en los siguientes mercados de trabajo:

1 En el sector privado.
1 En el sector publico.
1 Servicios profesionales independientes.

Los datos actualizados mostrados en la grafica 2 al primer trimestre de 2011 de la
Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE), mostraron que las carreras con

mayor nimero de profesionistas ocupados son: Contaduria, Ciencias Administrativas’ y

'Se clasifica en este grupo las carreras de nivel licenciatura que preparan profesionistas con
conocimientos para propiciar el logro de los objetivos de las instituciones publicas, privadas y sociales, por
medio del aprovechamiento adecuado de sus recursos, mediante la planeacién, organizacion, la direccion
y el control, en las distintas areas funcionales.
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Derecho. No obstante, no todos los profesionistas de estas carreras se ocupan en
actividades afines a sus estudios: Contaduria (30.9%), Ciencias Administrativas (49.1%)
y Derecho (31.1%).Lo anterior refleja la incapacidad del sector publico y privado, en la
creacion de empleos necesarios para los jovenes que demandan una actividad

remunerada digna de acuerdo a sus necesidades de seres humanos.

Grafica 2. Profesionistas ocupados por area de conocimiento
(Miles de ocupados)
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Fuente: Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, STPS-INEGI, 2011.

El ndmero de profesionistas que laboran en el Estado de Morelos que estudiaron la
carrera de administracién segun datos de la ENOE, entre el periodo de afios 2006 y
2010 muestran un crecimiento poco significativo, de acuerdo a los datos observados en

la grafica 3.
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Grafica 3. Personas ocupadas en el area de Ciencias Administrativas
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Fuente: Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, STPS-INEGI, 2011.

La distribucion por sexos de los profesionistas en administracion en el Estado de
Morelos, observa que entre hombres y mujeres que estudian esta carrera es
relativamente poco significativa, por lo se puede afirmar, de acuerdo a la grafica 4, que

la profesion es una opcion profesional tanto para hombres como para mujeres.

Gréfica 4. Distribucién por sexo de personal ocupado
en el Estado de Morelos 2011

Fuente: Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, cifras anualizadas al
Ultimo trimestre. STPS-INEGI. Incluye Gnicamente a la poblaciéon remunerada.
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Es importante destacar por ultimo que los profesionistas de la Licenciatura en
Administracion tienen la posibilidad de insertarse con éxito en el campo laboral como
directores, gerentes y administradores de area o establecimientos, jefes de
departamento, recursos humanos en empresas, instituciones y negocios publicos y
privados que debido a la dindmica actual de la economia y los negocios vislumbra un
alto crecimiento principalmente en las actividades relacionadas con el sector servicios
gue presentaran a su vez niveles de mayor ocupacion en relacion con las demas areas

de conocimiento, como se muestra en el siguiente cuadro no. 2.

Cuadro No. 2. Resumen de indicadores Nacionales de Ciencias Administrativas.

80 de cada 100 son asalariados

41 de cada 100 son mujeres

37 de cada 100 trabajan en zona centro

20 de cada 100 laboran en comercio

17 de cada 100 se ocupan como Directores, Gerentes y
Administradores de area o establecimientos, empresas,
instituciones y negocios publicos y privados.

=A =4 =4 4 =4

Fuente: Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, STPS-INEGI, 2011.

De acuerdo a la tabla 8 y gréafica 5, el analisis sectorial de la informacion permite también
destacar algunas conclusiones pertinentes: a) el sector servicios 1y en menor medida el
comerciali constituyen las actividades econOmicas mas relevantes en materia de
empleo de profesionistas; b) el sector manufacturero 1 cuyas exportaciones han guiado
el crecimiento econdémico del pais en el dltimo decenioi no constituye un sector
relevante desde el punto de vista del empleo de profesionistas; por el contrario, su
importancia relativa se redujo, y c) los sectores dinamicos en materia de empleo
profesional ya sefalados T servicios y comerciali aumentaron significativamente su
empleo, en tanto que los demas sectores redujeron la importancia del empleo

profesionalizante como es el sector de la administracién publica.
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Tabla No. 8. Personal ocupado por sector.
Estado de Morelos (2009)

Concepto Total

Total PEA ocupada 709,056 100.00 %
Agropecuarias 87,054 1227 %
Manufacturera 79,866 11.26 %
Construccion 65,341 9.21 %
Comercio 154,078 21.73 %
Transportes y comunicaciones 31,789 4.48%
Servicios profesionales y financieros 41,981 5.92 %
Servicios sociales 65,684 9.26 %
Servicios diversos 02,043 12.98 %
Hoteles y Restaurantes 50,638 7.14%
Administracion Publica 35,488 5.00 %
No especificado 1,012 0.14 %
Otros Servicios 4,085 0.57 %

Fuente: Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, INEGI.

Grafica 5. Personal ocupado por sector
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Fuente: Elaboracion propia, con datos del cuadro anterior.
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De tal forma, el 22 por ciento del personal ocupado se encuentra en el sector comercio,
el 9 por ciento en construccion, el 11 por ciento en manufacturera, el 12 por ciento en
agropecuarias, el 7 en hoteles y restaurantes, el 13 en servicios diversos, el 9 en
servicios sociales, un 6 por ciento en servicios profesionales y financieros, un 5 por
ciento en Transportes y Comunicaciones, un 5 por ciento en Administracion Publica, un

1 por ciento se encuentra en otros servicios.

En la tabla No. 9, referente al puesto que desempefian los egresados de la carrera de
administracion cabe destacar que el 44.94% fungen como empleado profesional, esto es
que realiza actividades referentes a la licenciatura que cursé, mientras que el 29.21%

mencion6 que funge como empleado no profesional.

Tabla No. 9.Cargo o puesto de desempefio de los egresados de la carrera de
administracion.

OPCIONES (%)
Jefatura 12.36
Técnico especializado 0
Asistente 0
Asesor externo 3.37
Empleado profesional 44.94
Empleado no profesional 29.21
Directivo 5.62
Duefio 4.50
Total 100

Fuente: UAEM, Secretaria Académica, Direccion de Educacion Superior Departamento de Seguimiento de
Estudiantes y Egresados Base de Datos de los Egresados de la UAEM, 2007-2012.

2.3.2 Produccion significativa y potencialidades de desarrollo profesional.

Existen una serie de consideraciones que influyen en la produccién y potencial de
desarrollo de la profesion de la Licenciatura en Administracion. De este modo, es

importante explicar que los escenarios econdmicos mas factibles a futuro de los
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mercados de trabajo, tendran un comportamiento distinto al actual. No se requerira
formar profesionales o técnicos para puestos fijos, sino para la continua cualificacion
profesional con vistas a la movilidad en el trabajo, o que dentro del mismo trabajo
puedan ser trabajadores polivalentes. Asimismo, se plantea que las instituciones
educativas deberan formar profesionales con una fuerte orientacion para el autoempleo

y la creacion de microempresas.

En la tabla 10 y gréfica 6 se reporta la distribucion de la matricula nacional por area del
conocimiento a nivel licenciatura en términos absolutos y relativos, se presenta la
distribucion global durante el ciclo escolar 2007/2008. Como se observa, las areas de
estudio con mayor demanda de matricula corresponde a las de Ciencias Sociales y
Administrativas® con el 47%, la de ingenierias y tecnologia 33%.

Tabla No. 10. Matricula escolar en licenciatura universitaria y tecnolégica
segun area de estudio 2007 y 2008.

Area de estudio Matricula | %
51941| 2

Ciencias agropecuarias
Ciencias de la salud 213646 | 10
Ciencias naturales y exactas 44700 2

Ciencias sociales y administrativas 1 038 854

Educacién y humanidades 137671 6
Ingenieria y tecnologia 745 377 | 33
Total 2232189100

FUENTE: ANUIES, Anuario Estadistico 2007. www.anuies.mx (11 de agosto de
2010).Nota: La informacion corresponde exclusivamente a la modalidad escolarizada
en Licenciatura Universitaria y Tecnolégica.

Area de Ciencias Sociales y Administrativas, se clasifica en este grupo las carreras de: Administracion
Puablica y Ciencias Politicas, Ciencias de la Comunicacion, Ciencias Politicas, Ciencias Sociales, Derecho,
Geografia, Relaciones Internacionales, Relaciones Publicas, Sociologia, Trabajo Social, Ciencias
Administrativas, Ciencias Aduanales y Comercio Exterior, Ciencias del Deporte, Contaduria, Economia,
Finanzas, Mercadotecnia, Recursos Humanos, Turismo.
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Gréfica 6. Matricula Escolar en Licenciatura
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Fuente: ANUIES (2007) Nota: La informacién corresponde exclusivamente a la modalidad
escolarizada en Licenciatura Universitaria y Tecnoldgica.

Los profesionistas también continuaran concentrandose en la zona centro del pais

(grafica 7). La region Centro del pais concentra la mayor proporcion de ocupados del

sector terciario de la economia; 43 de cada 100 personas ocupadas en el sector

Transporte laboran en la regién centro del pais; 42 de cada 100 personas ocupadas en

el sector Servicios Profesionales, laboran en esa misma regién; y 36 de cada 100

personas ocupadas en el sector Gobierno laboran en la misma regién.
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Gréfica 7.Distribucién de los ocupados por region

m Noreste mCentro occidente m Sur sureste m Centro Noroeste
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Fuente: Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, STPS-INEGI.

Respecto al nivel de escolaridad de los empleados y el sector o actividad econémica,
graficas 8 y 9, el sector de educacion y salud es el que cuenta con el mayor numero de
ocupados con escolaridad de nivel superior (55.4%), mientras que los ocupados de las
ramas agropecuaria y de la construccion son quienes poseen los niveles de escolaridad
mas bajos ya que 72.1% y 46.1% de los ocupados respectivamente, cuentan con
educacion hasta el nivel primaria, siendo en consecuencia, la rama agropecuaria la de
menores ingresos en promedio.
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Gréfica 8.Porcentajes de escolaridad
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Fuente: Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, STPS-INEGI.

Grafica 9. Ingreso Promedio Mensual
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Fuente: Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, STPS-INEGI.
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En cuanto a las remuneraciones, el ingreso promedio mensual (neto) de todos los
ocupados es de $5,622 pesos. Por ramas de actividad, el ingreso promedio mensual de
los trabajadores en las ramas: Extractiva, Gobierno - Educacion y Salud son los mas
elevados, ($9,543, $7,411 y $7,400 respectivamente). De acuerdo a la tabla 11 las
ramas con los ingresos promedio mas bajos son las de Servicios Personales ($3,642) y
Agropecuaria ($2,609).

Tabla No. 11.Profesiones Area Econ6mico Administrativa con mayor nivel de ocupacion y mejor
remuneradas en México, 2005-2006

Ingreso Personas
mensual ocupadas (en Egresados
Profesion/ promedio miles) (en miles)
Promedio de ocupacion Afo 2006
(miles de pesos) 2005 | 2006 2005 | 2006
Contaduria y Finanzas $6,018- $9,383 588.3 606.8 26,154 | 27,878
Ejercen 30 de cada 100 en servicios
Profesionales
Ejercen 45 de cada 100 contaduria publica

Administracion $6,018- $10,491 27,659 = 29,810

22 de cada 100 en comercio

19 de cada 100 como directores y gerentes

Derecho $6,018- $ 9,867 454.8 467.9 30670 | 34,290
Ejercen 38 de cada 100 en empresas e
instituciones y 45 de cada 100 como

Independientes

Mercadotecnia $ 6,018- $10,836 482 581 5,203 5,494
Ejercen 15 de cada 100 como gerentes y
Directores

Ejercen 20 de cada 100 en industria

Manufacturera
Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta nacional de ocupacién y empleo
STPS-INEG, 2006.

En el afio 2006 la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE), presenta los

siguientes datos de las profesiones con mayor nivel de ocupacion y mejor remuneradas,
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siendo la Licenciatura en Administracion, junto con la de contador publico y derecho y
mercadotecnia las de ocupacién mas alta, y ademas las tres primeras con mayor
namero de egresados respectivamente. Segun la gréafica 8, al primer trimestre de 2011,
el ingreso promedio mensual de los profesionistas ocupados del pais fue de $10,032
pesos. El area de Ciencias Fisico Mateméticas es la que percibe los ingresos mas
elevados ($12,196), seguida del area de Ingenierias ($11,022) y por ultimo el area de
Ciencias de la Salud ($10,783). Pilotos Aviadores y Navales es la carrera con el ingreso
promedio mensual mas alto ($21,296), seguida de Ingenieria Aeronautica ($18,348) e
Ingenieria en Minas y Metalurgica ($17,848).Las areas que presentan niveles de ingreso
por debajo del promedio de todos los profesionistas ocupados son: Ciencias Sociales
($9,993), Ciencias Biolégicas ($9,607), Artes ($8,377), Educacion ($8,240) vy
Humanidades ($8,035).

Grafica 10. Promedio de ingresos

Fuente: Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, México, STPS-INEGI.
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